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ONOMATEITQONYMA MAGHTQN

* API'YPOKAZTPITHZ ZITYPOZ
* [QAKEIMIAHX XITYPOX
* BAAXXHY ANTQNHX
 T'EPMENH XABINA

*  AHMOYAHX AAKINOOXZ
* MANOX XPHXTOX

* MAYPQONAX ZITYPOZ

* MEPIANOY MAPIA

* MIIOYXAI'TAP NE®EAH
* KOAOBOZ I'TQPI'OX

* KONXTANTH ATTEAIKH
* MAKPH I'EQPITA

* MEPKOYPH MAPIANNA
* JIANAH AANAH

¢ JIHAOY GEOAQPA

YIIEY®YNH KAGHI'HTPIA :MOYPMOYPA 2O0DIA



OMAAA : MOBILE PHONE

MEAH : Avtavng Bhacong
AAKNG ANUOVANC
Xropog loaxeyunong
[Nopyog KoroBo

OQLOH()Q g &agp[']glong Alanpion givat Stadikaoia yvwaoTtomnoinong kat

ETINPEACHOV TOU KATAVOAWTLIKOU KOWVOU Yo €va Ttpoidv 1 pia umtnpeoia el
TANPpwWWR. H Sta@npion pmopei va xpnotpomolel AAAOTE CUYKLVNGLOKA
XOPOKTNPLOTIKA (ETIIKANGN 0TO ouvaioBnpa) TTou GUVSEOUVV TOV XPNOTN UE
TNV ayopd 1 TNV XPraon Tou TIPOIOVTOG KOl GAAOTE AOYLKA XOPAKTNPLOTIKA
(emikAnon otn AoyLKn) OTIWG TEXVIKA XOXPAKTNPLOTIKA KO TIAEOVEKTHOTO TOU
TIPOIOVTOG O€ OXEON HE T AVTOYWVIOTIKA.

H Siopnuion avikel 0to pelypa TPoBOANG KO ETIKOWVWVIAG TOU PiyHaTOg
MdpkeTyK. Ta TEAEUTALA XPOVIA OAO KL LEYOAVTEPA TTIOCA E0SEVOVTAL ATIO TLG
€TALPIEG yla TNV SLa@NULOTIKA TIPOBOAN TwWV TIPolOVTWY TNG. ETtaupieg koAooool
MTtopEl va E08eV0LV aKOUO KOl SLOEKATOUMUPLO SOAXPLA ETNOIWG.



H Siapnuion mopadoolakd avinKeL 0To TUARA MAPKETIVYK piag emixeipnong kot
SlEKTIEPALWVETAL ATIO aUTO. QOTOCO TA TEAEUTAIX XPOVLIA N €EEXOVOQ TNUACIA TNG
SLaPAMLONG 0TN ETLTUX O EVOG TIPOLOVTOG Kal TNV kepdoopia piag emixeipnong
odnyel apkeTEG eTALPiEG 0TNV ANYN €EELBIKEVPEVWV UTINPECLWY ATIO
ETIOYYEAUOTIKEG SLAPNULOTIKEG ETALPLEG PE PEYAAN EUTIELPIQ OL OTTO(EG
oVOAQPBAVOUVY TNV ETILAOYH KOL TNV EKTEAEGN TOL KUNVUUATOC TNG SLa@AULONG.

K&Be Sapnuion €xeL SLAQOPETIKO OKOTIO WG TIPOG TO ATIOTEAECUATA TIOV ETILOVUEL
Vol ETUTUXEL ‘ETOL éval SLO@NULOTIKO PAVUPO UTTOPEL VO £XEL OKOTTO:

Not yvwoToToln gL TNV UTtapEn evog VEOU TIPOTOVTOG I UTNPECLOG

Na urtevBupiost Tnv VUTapén Tov TIPOIOVTOG N TNG UTINPECLAG

No Sla@nuioel TNV ETaLpia IOV TO KATAOKEVALEL

No eTINPEACEL TO KATAVOAWTIKO KOWVO UTIEP TOU TIPOIOVTOC 1 TNE UTINPETLOG

K&Be Siopriuion amoteAel var HVUpA TO OTIOLO Elvail KWOLKOTIOINUEVO KO EXEL WG
TIOUTIO TNV ETILXELPNON KOl SEKTN TO KATAVOAWTIKO KOWO. H eKTEAEDN TOV
SLAPNULOTIKOU HNVUUOTOG KTTOPEL VO YiVEL he TIOAAOUG Kal SLAQOPOUG TPOTIOUG,.
Mropel va £xelL oTOLXElO XLOVPOP, O, CUYKIVNOLOKA (POPTIOUEVES ELKOVEG,
QVAPOPA XAPOKTNPLOTIKWY TOU TIPOIOVTOC, K.o. PUOIKAE avAAoya TO SLopnLOTIKO
ECO N EKTEAEON PTIOPEL VO TIAPEL CUYKEKPLUEVEG LOPPEC, ETOL VLA pLa SLaPAULON O€
TIEPLOSIKO N oTtoia eV UTTOPEL Vo £XEL KIVOUPEVN €lKOVA UTTOPEL va evdeikvuTtal N
QVAYPOPN TWV XOPAKTNPLOTIKWY TOU TIPOIOVTOG. X& KAOE TEPIMTWON N EKTEAEDN
TOVU PNVUPOTOG £EAPTATOL OE TIOAU HEYAAO PaOpd amo tnv ayopd oTtoxo dSnAadn
OO TO KOWO OTO OTIOL0 aTEVBUVETAL N ETILXEIPNON UE TNV SLA@LON TNG.
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H Sopnuion amod ta oAU TIOALA XPOVLIX ATIOTEAOVCE TIAVTA TO PEYOAVTEPO "OTIAO" TWV



ETALPELWV OTNV TIPOWONON TWV TIPOIOVTWY TOUG. Tat padlowVa, oL TNAEOPATELG KOL T
TIEPLOSIKA NTAV TIAVTA YEUATA OTIO QUTEG,.

TUVEXWC OKOVYETOL N EKQPOON “"Tot TIOALX KOAG xpodvia” R "k&Be tépuat kat koAvTtepa”. Ogov
o@opA& TIG SloPnuioslg TToAaOTEPA av EEPUYOVHE QIO T OTEVA Opla TNG EAAGSaG, xwplg outd va
onpaivel mwg otnv EAAGSa eivat aAnBsiar Twg Tal TOAXLOTEPA XPOVLIA NTAV KOAVTEPQ, TOTE Ot
SoUpE WG OXL HOVO TA TIOALY XPOVIA SEV ATV KOAUTEPQ, OAAG ATV TIOAU XELPOTEPA. AV TTIOAAEG
omd aUTEG TIPORAAAOVTAV CHHEPD TO EVPV KOO Bal EUEVE e AVOLXTO TO OTOUA UE TO TIPOKANTIKA
0€&LOTIKO KOL POTOLOTIKO VUGS TOuG!

IApepa TeToleG Slapnpioslg eival adlavonTeg kat kavéva TuRpa marketing ou oéfetal Tov equTod
TOU Kall TO TIPOIOV TIov TIPOOoTIaBEl Vo TTIOUAN gL SeV Bt ETIKOWVWVNOEL TETOLX PNVUUATAL

AMG TIPLV PEPLKA XPOVLA, TETOLX OEELOTIKA KOL PATOLOTIKA HNVUHOTA SV ATAV adlavonTa.
AVTIOETWCE ATAV AOYLKA, EUTIOPIKA CWOTA KAl ETMOVUNTA.

AUTO amtd HOVO TOU oG AéeL TTOOO TIOAD €xoupe 0AAGEEL o€ Bpata NOIKAG, oEBACUOY, LOOTNTOG
¥ i -
. £

TWV YUVOLKWV KL TWV VOpWTIWVY YEVIKOTEPQ,



PRV} oVvec Sl lOSIC :

ITIG HEPEG HOG N SLAPNLON TIAPOVCLALETOL TIAVTOV: OTLG EPNUEPISEG, OTA TIEPLOSIKE, GTO
PASLOPWVO, 0TNV TNAEOPOCN, 0TO SLASIKTLO, 0TOUG TolXOoUG(aYPITEQ)

H Staprpion mANPoQOoPEL Kot EVNIEPWVEL YLa T TIPOIOVTA TIOU LTIAPXOLV GTNV ayopd. Béfaia To KAveL TG
TIEPLOCOTEPEG POPEG EAKVUOTIKA YL VO TIELTEL TOV KATAVOAWTH V& T ayopdoel. Apaye Aéel Tnv aAnBsio; 'H
MATIWG TIPOBAAAEL LOVO TO TIAEOVEKTH AT VOC TIPOTOVTOC KAl SV avaPEPETAL KABOAOU OTA TUXOV
MELOVEKTNHATO, ETTONG OL £TALPiEG AVTAYWVILOVTAL IO VO AYOPATEL O KATOVOAWTAG T SIKA TOUG
TIPOLOVTAL.ANAQSH EXOVHE WC TIOPASELY A TNV TIPATIAVW ELKOVA OTIOV OL £Talpieg avTaywvilovTat petagl
TOUG £TOL WOTE VA KAVOULV TOV KATOWOAWTH VO OYOPATEL T SIKX TOUG TIPOIOVTO.
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H oudda pag aocxoAn@nke ue 1is HOPPES dlapnUioels, Ta diapnUIOTNKA yéoa Kai Tn yAwooa
Siapnjuiong . Mapakdrw avaAuvovrail o1 BaACIKOTEPES HOPPES dlapnuions(oiKoAoyikn, KoIVwVIKI,
MOAITIKI) KaIl mapammAavnTIKL ),aKOoua ava@EPovral Ta HEoA TTOU XPNOIUOITOIOUV Ol ETAIPIES WOTE va
npofdAouv To mpoiov TouS Kai TEAog Bprikaus mAnpo@opiss yia Tn yAwooa Kail Ta oxruara mov
XPNOIHOMMOIOUV OI SIAPNUITEIS WOTE va MPOTEAKUOOUV TOV KaravaAwrij.
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OixoAoyikn : H Aeyopevn mepifaAAovTiKn (R «TIPACIVN» N «OIKOAOYIKR») Sia@nRuion,
SnAadn n mpowOnon BIWCIPWYV TIPOTUTIWYV TIAPAYWYNGS, Eival BERaio 611 emMpealel Tov
KATAVAAWTA TIPOG TRV aval{ATNoON TWV @IAIKOTEPWYV TTPOG TO TTEPIBAAAOV TTPOIGVTWYV Kal
OCUHBAAAE! HE AUTOV TOV TPOTTO £€UHECA, AAAd ATTOACICTIKA OTNV TTPOCTACIA TOU
mepIBailAovrog. ZTnv EAAGSa n mepifaAAovTikn Sia@RMIon gival HIA OXETIKA KaivoUpyla
évvola. O1 S1a@nuicelg MEPIBAAAOVTIKWYV OPYAVWOEWYV Ol OTTOIEG £XOUV WG GTOXO OXI va
mMpowoOnRoOoUV TPOoIoVTA, AAAd VA EVNHEPWOOUV, VA EUAICONTOMOIROOUV Kal VA
SIaHOPPWOOUV CTACEIC KAl CUHTIEPIPOPES CUHPBATES Kal pn emBAaBeig yia To mepifaAAov.
Koivwvikn

H xolvwVviKn 31a@nHIon XWEIJETAal € UTIOKATNYOPIES TRV AVSEPIKN , TNV YUVAIKEIA KAl TV
maudikn. O1 dianpioeig mou mpoaAdovral oTn THAEGpAON Eival AVTIOTOIXES HE TIG WPES



mou mpofdAAovral SnAadn avadloya pe To TNAEONTIKO KOIVO TTOU MAPAaKOAouOEi auTég Tig
WPEG gival Kal ol iapnuicelg Y Kard TiIg WPEeg 10-12u10N TO TNAEONTIKO KOIVO,
ATMMOTEAEITAI KUPIWG ATTO YUVAIKEG-VOIKOKUPEG. " auTd TOo AGYO 01 Si1a@nuiceIg TTou
mpoBaAAovTal a@opoUV KUPiwg €idN UYIEIVAG, AITOPPUITAVTIKA, TIEPIOSIKA, OIKIAKES
OUOKEUEG, TPO@INA, KAHAAUVTIKA Kal €idn omTi00.12-14:00 Kupiwg MEPIOBIKA, TUXEPG
maiXvidia kai €idn omTIOU AGYO TOU OTI BEV UTTAPXEI KAl HEYAAO KOIVO TNAEOeaTwy S10TI
AUTEG TIG WPEGS TA TTAISIA yupilouv amd To OXOAEIO Kal Ol YOVEIG amd Tig SOUAgieg TOUG... 14-
15:00 amoppuMAVTIKA, PAPHAKA, TIEPIOSIKA, APWHATIKA XWPOU KAaBwg emmiong kai
S1a@NUICEIG aTTO ETAIPEIES ASUVATIOHATOG TTOU ATTEUOUVOVTAI OE YUVAIKEIO KOIVO ... 15-
20:00 o1 di1apnuioeig gival TTOIKIAoOU TTEPIEXONEVOU KaBwg Ta kKavaAia mpoBaAAouv
TPOYPAHHATA TTOU ATTEUOUVOVTAI OE £€Vda MO £UPU KOIVO. ZTIC §EVEG TEIpPEG SiagnpifovTal
AITOPPUTTAVTIKA, TPO@IHA Kal €idn uyieiviig kKal kaAAwmopou. Karda tnv didpkeia
€AANVIKWYV OEIpWV TO KOIVO amrapTifeTal anmd avrpeg aAAd kai yuvaikeg. ETor mpofdaAAovral
TMEPIOBIKA, EQPNUEPIDES, MAKETA TIPOCPOPWV TpaTTE{WV, Sidpopa Tpo@Ina aAAda kal YAukd,
ETAIPEIEG KIVNTAG TNAEQWViIag KaBwg Kal évag HEYAAOG apiOHOg TPOoIoVTWYV TTOU HTIOPEI va
EVOIa@PEPOUV TO avTPOoyuVvo. 20-22:00 Tnv OUYKEKPIHEV XPOVIKI TMEPIOSO Ta S1a@NHICTIKA
TIPOYPAHHATA APOPOUV OAN TNV OIKOYEVEIA TTOU TOTE CUYKEVTPWVETAI YIA vVd
MaPpaKoAouBnNoEl TO ayanmnuEvo Tng TNAEONTIKO Tpoypappa. Mapouaoialovral dia@nuicelg
OXETIKA HE AUTOKIVNTA, TTOTA, KAAAUVTIKA, KIVATA THAE@WVA, CAUTTIOUAV, NAEKTPIKA
TPOoIovVTa, TPOPIHA, EPNUEPISES, MPOoidVTA MEPITTOINONG .... KaTtd Tnv mepiodo Tov yiopTwv
onAadn ra Xpiorodyevva kai To Maoyxa Auti Thv mePiodo Ta dia@nUICTIKA OTTOT
TPOTPEIMOUV TOV KATAVAAWTH VA KAVEI TIG E0PTACTIKEG TOU AYOPES UTTIEPTOVI(OVTAG TOV
HEYAAO apiOHo TPOCPOPWYV TTOU UTTIAPXOUV AOGYW TNG TTEPICTACNG KAl CUVROWG
ameuBivovTal TIC MPWIVES WPES OTA TMAISIA TTOV €ival OTiTI Kal MapakoAouBouv TnAedpaon
O€ OUVBUAOUO HE YUVAIKEIEG PE €ION YIA TIG YIOPTEG KAl TIPOTPOPES TWV super markets

MapamAavnTikn S1a@AUIoN HITOPEI VA OPICTEI WG N S1a@AHIoN TNV OTOoId TO TIEPIEXOMEVO
NG 8ev Oa Mpémel va MPOKAAEi MAAVN OTA MPOCWITA TWV KATAVAAWTWYV TTOU AamMEUOUVETE HE
AmMOTEAEOHA VA TOUG TTAPATTAAVAOEl KAl VO TOUG EMTNPEACEI TV OIKOVOHIKK TOUG
CUHTIEPIPONA.

O1 TEPICOOTEPOI EMXEIPNHATIES TIpOocavaToAi{ovTal oTNV AVOIXTH Kal €IAIKPIVA
EMKOIVWViIa HE TOUS KATAVAAWTEG. MapoAa auTtd, eme1d cuHBaivouv KATAXPROEIS, N
vopoOeoia £X&1 avanTUdEl £va CNHAVTIKO CWHA KAVOVIGHWYV TIOU S1€mouV T Si1agnuion.
MeTad0 Twv GAAwWYV o1 EMYXEIPAOTEIS TIPETTEI VA ATTOPEUYOUV WEUSH N mMapamAavnTikig
S1a@RHIoN, KABWG £MioNg Kal TN SUCEAHION TWV AVTAYWVIOTWV Toug. Emmiong, ol
S1apnpiceig dev mpémel va mPpooBalouv eOvikEG OHADdES, PUAETIKEG HEIOVOTNTEG, N
OpNOKEUTIKEG TTIEMOIONOEIG.

H mmoAimikn Si1anpion, €ivail o 1Mo AMMOTEAECTHATIKOG KAl OUVNOE0TEPOG TPOTIOG HE TOV
OTTI0i0 Ol UTTOWNPIOI EMKOIVWVOUV HE TO KOIVO TouG. ETO1, n eméviuon Twv umroyn@iwv o
S1aPNHICTIKEG ETAIPEIEG TTOU Oa TOUG TIPOTPEPOUV £va TIANPES MAKETO TIPOBOARG TOOO TOU
OVOHATOG TOUG 600 Kal TOU TIOAITIKOU TOUG TIPOYPAHHATOG, Eival amapaiTnToO OTOIXEIO TWV
MPOEKAOYIKWYV TOUG eKOTPATEIWYV .H TOAITIKN S1a@nuion emTeAei 800 KUPIEG AEITOUPYIEG.
MpwToV, EVNHEPWVEI TOUG TTOAITES - YNPOPOPOUG YIA TIG EMAOYES TTOU £XOUV HETASU TWV
uTToYnN@iwv Kal SeUTEPOV, MPOOTIABEI VA TOUG TIEITEI TWG O B1APNHI{OHEVOG UTTIOWYNPIOG
UTTEPTEPEI ammd Toug UTTOAoITTIOUG. MNa Vva KATAPEPOUV VA TIEICOUV TOUG YWNPoPpopoug ol
S1a@nUIoTEG £Xouv oTNn 31a0eon Toug éva MARGog oTparnyikwyv. BéBaia, To pRVUpHGa TG
MOAITIKAG S1APNHIONS KATAOKEUA{ETAI avdAoyda PHE TO HEGO amrd To omoio Oa mpoBAnOsi

O poAog TG MOAITIKNAG S1a@PNHIONS KPIVETAI KATAAUTIKOG Yia KAOE UTTOWnN@IOo TTOU TaipVEl
HEPOG OTNV EKAOYIKN «APEVA» KAOWG N EMiSPacn TTOU HITOPEI VO OCKNOCEI OE AUTO TO HIKPO



aAAd 181aiTEPA KPIGIHO TIOCOOTO TWV YNPOPOPWYV HITOPEI VA €ival auTn TTOU 0a emIpEpEl
Kdal TNV €KAOYIKRA ViKN.
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H S1a@npion PIMOPEi va XPNOIHOTTOINCEl APKETA HECA YIA VA EMTUXEI TNV amooToAn TnG (dnAadn tnv
YVWOTOTOoiNoN TOU TIPOioVTog) avdAoya HE TRV ayopda-oToXo TTouU €£XE1, TNV ATTIOTEAECHATIKOTNTA TOU
H€O00OU Kal TO KOOTOG TTOU gival S1aTeBeIpévn va TANPWOEl N EMXEipnon n omoia mpofaivel oTnv
EVEPYEIA AUTH.

Opiopéva péoa givai:

TnAedpaon: OcwpeiTal N MPWTAYWVICTPIA TNV ATTOSOTIKN S1a@HIon Kal yI' auTo n
TnAgonTiKN Si1a@Rpion gival kai n o akpiforrAnpwpévn. H diapkeld Tng givar cuvnOwg yopw
ota 30 deutepoAenTa. H Tipf puBpileTrar avaloya pe Tnv wpa mMpofoAng Tng diapnuiong
(dAANn TipA oTIg 3 N Wpa TN VUXTA Kal GAAn oTig 9 To Bpadu), amdé To onpeio (oTNV ApXn, TN
H€0n N OTO TEAOG EVOG TIPOYPAHHATOG), TO TIPOYPAHHA AUTO KaBauTo (GAANn TigA yia éva
MPWTAOANUa modoo@aipou Kail GAAn TIPN yia Eévav HETPIOU EVSIAEQEPOVTOC AYWVA) KAl HE
aAAeg MapapéTpous. OMMwg Kal oTo PASIGEPWVO, N HOUOIKK KAl TO KEIHEVO £XOUV IB1aiTEPN
onNHACia VA EVIUTTWVOVTAl WOTE OTAV KATTIO10G AKOUEI TN HOUTIKN va Guudral To TIpoiov.
Emiong n emavaAnyn otnv kadnuepivl {wn Hiag £§umnvng arakag mou MPWTOAKOUOTNKE 0TV
TNAEOpAON N TTOU £KEi ESPAIWONKE TAUTI{OHEVN HE £VA CUYKEKPIPEVO TIPOIOV, OcwpeiTal
HEYAANn emTu)ia yia To Sianui{opevo. H mpwTtn TnAconTiKA Sia@AUIon ATAV AQUTH TWV
poAoyiwv Xeipog Bulova. MeTrad60nke otig HIMA Tnv 1n lovAiou 1941 mipiv anoé éva parg
pméi{pmoA peTadu Twv Brooklyn Dodgers kai Twv Philadelphia Phillies ka1 gixe diapkeia 20
SeutepoAénTwy. MeTadoOnke amoé 1o TnAsonTiko diktuo WNBT (Buyarpiki Tou Téwg NBC,
vuv NBC Universal), To omoio ka1 mAnpwOnke Aiyo mavw amd 9 doAdpia yia Tn CUYKEKPIHEVN
pETAdOON.

Padi0wvo: Onwg Kal n TNAgonTIKN Sia@Rpion, MANPWVETAI KAl auT avaAoya HE TRV {wvn


http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A4%CE%B7%CE%BB%CE%B5%CF%8C%CF%81%CE%B1%CF%83%CE%B7
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%A1%CE%B1%CE%B4%CE%B9%CF%8C%CF%86%CF%89%CE%BD%CE%BF
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oTNnV omoia Oa akouoTEi Kal HE TN Si1dpkela -ouviOwg ammd 15 éwg 60/70 deutepoAenTa. Av
Kal oTNPI{eETal HOVOV OTOV X0, AUTO HEPIKESG POPES ATIOTEAEI KAl TO ATOU TOU CUYKEKPIHEVOU
Héoou: KaBwg SnAadn o aKPOoAaTAG HTTOPEI HOVOV Va aKOUCEl Kal OX!1 va 31 || va diaBaocer Tig
PABI0PWVIKES TANPOPOPIES (KAOWGS AKOUEI HIAa EKTTOMTIN), AEITOUPYEI AMOAUTWG AKOUOTIKA
Kai o1 GAAeg aioOnoeiIg arovouv. ‘ETol 60£g mAnpoopieg maipvel o€ pia diakomn
Siapnuicewyv, karaypdpovrtal mo évrova. H padiopwvikn diapiuion ornpileTal
TMEPICOOTEPO GTN HOUCTIKI Kal OTO KEIHEVO, EMEISN akpIBwg SEv PmopEi va MeEiogel HE TRV
E£IKOVA, OTTOTE MAI{El ONUAVTIKOTEPO POAO N €mMIAOYH TG HOUOIKNG UTTIOKPOUONS 1] TOU
"TOVYKA" Kal N (pWVH TOU aTOHOU TToU HIAd yia TO TIpoiov Kabwg BePaiwg kal 0oa Aégl yia
auTo.

Kivhparoypdgog: H kavovikn diapnpion mpoBdaAAeral mpiv amd Tnv £€vapdn Tng Taiviag | ota
Si1aAcippard Tng. EVrouToig 0 KIvUATOYPA@POG TTIPOT@EPETAI IBIAITEPA VIO TV EUHEOCN KAl TIIO
amodoTikN diapnHion, SnAadni Tnv MPpoBoAN MPOIGVTWYV TTOU XPNOCIHOTIoIoUV o1 nomoloi oTn
S1dpKEIa TNG TAIViAg (KATTVOU, TTOTWYV, POUXICHOU, QUTOKIVATWYV K.AT.)

Mpoocwmna: Ta mMpoéowIIa XPNOCIHOTIOIOUVTAI KUPIWG 0TNV £éupecn Sia@nuion. Evag yvwoTog
nOomoi16¢ N évag SnuUoPIARS TPAYOUSIOTHG MANPWVETAI M.X. YIA VA AVAPEPEI TIAPEPTIITITOVTWG
O€ OUVEVTEUSH TOU OTI N AYOTINHEVH TOU KPEHA ) HAPKA AUTOKIVIITOU 1) TO AYATTNHEVO TOU
dapwpa gival To Tade).

Tumog (Eqpnuepideg, MeP10dika, K.a.): Oco peyaAUTepn KUukKAo@opia £Xel éva €vTumo, TOOO
akpiforepa S1aO£TEl TIG TEAIBEG TOU TIPOG S1a@AMION. ZTNV EVTUTIN S1a@NMIoN £XOUV Kol TIAAl
onpagia Ta XpWHATA, TA KEINEVA, TA TIPOCWTIA, N 0é0on (av Ba gival oAooéAidn /| av Oa eivai
oTNV Mavw 3&d1a ywvid 6a KOOTIOEI TIEPICTOTEPO AITO 0G0 HIA OTNV KATW APICTEPN Ywvia).
ZToV TUTIO UTTAPXEI N OAoPAaveEPN S1a@RUIoN €VO§ IPOIOVTOG Kal To Aeyopevo "moupmAi” émou
0 SnpooiIoypaw@og ypapel éva S1a@nNUICTIKO KEIHEVO TO OO0 iCWE va PNV armmoTeAEi
oAo@avepn di1a@nuIon HE TRV KAAOIKN £€vvoid, dAAd TTIOU UTTOXPEWTIKA avaypaeeEl € KATToI0
OXETIKA EPPAVEG ONHEIO TTOI0G TO XopnyEi. Kal oTov TUMO OnTwg Kal o€ GAAa péoa, n
S1a@AMIoN PITOPEi Va gival Kal EUHECN )| KPUPR, KATI TTIOU BEwpEiTal TAPAVOHO aPoU o
ammoB£KTNG (TO KATAVAAWTIKG KOIVO) SEV EVNHEPWVETAI TAPWS OTI TIPOKEITAI YIA TANPWHEVN
Siapnuion.

Awioegg, Mavo, Mvakideg oe onueia mou gival opard amdé mefoUg Kal odnyoug N emPAareg
oXnUarwv. O vopog amayopeUel TAVTWG Va TOTTOOeTOUVTAI S10¢PNUHICEIS OE ONUEIA TTIOU UTTOPEI
Va armoCTIACoUV TNV TTPOCOXN TWV 0dnywv.

A1adiKTUO: Z€ AUTO TO XWPO N Sia@nNUIoN YIVETAI HE ATTOOTOAN HNVUHATWYV | HE S1a@nUicEIg
OTOUG ICTOTOTIOUG TTOU KATTOI0G EMOKENTETAI 1] HE OTOIXEiA TTOU CUVOBEUOUV EYKATAOTAGEIS
TIPOYPAUHATWY | € KOIVWVIKOUG ICTOTOTIOUG 1| HE OTIOH.

DuAAadia

Kivntd TnAépwva: Anté 1o 1998 £xel apxioel n amooToAn S1APNHICTIKWY HNVUHATWY TTOU
mpofaAlovral oTnV 000VN TWV KIVINITWV THAEPWVWYV, av Kal n vopoBeoia £xel BaAel kai o€
aAuUTO KATTOoI10 (PPEVO.

Oxnpara: O1 1a@PNUICTIKES ETAIPEIES "VTUVOUV" Asw@opeia kal TPOAEI He €181ka
EMEEEPYATHEVO UAIKO | TOMOOETOUV HIKPEGS S1a@NHicEIS € TIOPTES TWV TaSi.

ZTEYEG N TOiXOI OIKNUATWYV

Agpommavo

MixpoavTikeigeva mou xapifovral pE ayopEg (HAYVNTAKIA, OTIKAKIA, AVATITAPES K.ATL.) Kal
PEPOuV ovouaoieg | AoyoTurra Kal oXESi1a mou TauTtifovral pE Evav Siapnui{opevo, kabwg
KOl MATA A TOTNPAKIA TOU KAPE, OTTOU 0 TIEAGTNG BAEémTel Tn SiapApion KaBwg Tmivel pia
YOUAId ammdé To po@NHA I} TO TTOTO TOU.

AVTIKEIPEVA TTOU TO KOIVO XPNOIHOMOIEI CUXVA (T1.X. S1a@NUICTIKA PNVUHATA TUTTWHEVA
EMAVW O€ amodEi{EIC ayopwV 1| OTIG CAKOUAES ayopdg).

Znueia TOU TO KOIVO BAETIEI AVAYKAOTIKA (T1.X. OTIS PAVEAEG OHGd WY Modoo@aipou n oTa


http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%A6%CF%85%CE%BB%CE%BB%CE%AC%CE%B4%CE%B9%CE%B1&action=edit&redlink=1
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%94%CE%B9%CE%B1%CE%B4%CE%AF%CE%BA%CF%84%CF%85%CE%BF
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%91%CF%86%CE%AF%CF%83%CE%B1
http://el.wikipedia.org/w/index.php?title=%CE%A4%CF%8D%CF%80%CE%BF%CF%82&action=edit&redlink=1
http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%9A%CE%B9%CE%BD%CE%B7%CE%BC%CE%B1%CF%84%CE%BF%CE%B3%CF%81%CE%AC%CF%86%CE%BF%CF%82

mAdyla TwV ynmmédwv, 1MoV €ival opaTd S1apKWG OXEBOV O€ OAEG TIC PATEIG EVOG
mMo300@aIpIKoU aywva mou mpoBaAAerar ammd Tnv TnAedépaon).

e AvOpwrmol: Zg dia@opeg XWPES ouvnBileTal o1 S1aPNUICTIKES APiTgES va TOmoBeToUvVTAlI OE
TMAAKAT TTOU PEPEI £Vag AVEPAG N YUVAIKA TTOU TTIEPIPEPETAI OE KEVTPIKO onuEio.

e Nt1eAd@Andeg: ATOpA TTOU TIEPIPEPOVTAI HE AUTOKIVNTA Kal S1a@nuifouv TRV TTpapdreia Toug
amo peyda@wva Kai oTnpifovral oTnv aypa meAATWyY amd To 3popo 1 amdé Ta OMiTIA OTA Oomoia
AaKoUyoVvTdl TA HNVUHATA TOUG.

MoAU cuxva To Tpoiov mpoBaAAeTal avaloya pHe Tn O£€on ToU -IM.X. HE TN CEIPA TTOU EUPaViIleTal OE
TNALOTITIKA HNVUHATA | HE TN O€0N TOU OTA PAPIA TOU COUTIEP HAPKET. MNa mapadsiyya ora coumnep
HAPKET A OTIG BITPiVEG TIPOTIHOUVTAI OI OE0EIG TTOU BPioKOVTAI OTO EMITTESO TWV HATIWYV TOU TTEAATN,
SnAadn yupw orto 1,60-1,70, avaloya He TOo pECO UWoG KAOe AaoU N PE TO PUAO (01 YUVAIKES KAl TA
maidi1da £Xouv XapnAoTepo "18aviKO onuEio™ emMeIdN £XOUV KAl XAUNAOTEPO avAoTHHA ATTO évav
avdpa). ZTa TTOAUKATACTHHATA TIPOTIHOUVTAI ETTIONG Ol YWVIOKEG OETEIG KAl OCEG €ival KOVTA OTA
TapEia.

NMwooa drapnuiong

M oSNFETS HIXAVIKA.-: 2y
s pou o

H yYAwooa TnG S1a@HIoNS €ival YEVIKA POPTICHEVN £€TO1 WOTE VA TPOTEAKUEI ThV
TPOCOXN KAl VA SIEYEIPEI TN PAVTACIA , HE ATMOTEAECHA VA KAVEI TO TIPOIOV EAKUCTIKOTEPO.
O1 TUTOo!1 TNG S1aRUIoNS ouvowilovTal oTov HOVOAoyo, ToV SidAoyo, ThV MAAOTH
OUVEVTEUSN KAl TO OIKOYEVEIAKO OKETOAKI
AmoTeAciTe a) amo pia emMKe@alida , ) ammé To KUpPiWG KEigevo , Y) ammé kamoio cuvOnua
Enwvuuies Kai ouoxeTiopoi : MOAAEG POPES XPNOIHOTTOIEITAI N OKOMIUN avopBoypapia
HEPIKWYV AéEewV TTOU OXETI(OVTAI PHE TO TIPOIOV , WOTE VA SnuioupynBouv Aoyomaiyvia
yia TO TIPOIOV Kal TI§ IB10TNTES TOU.
H owvn cival cuvRROwg guXdapioTn Kal @IAIKN .ZTIG Si1a@nHiceIg Xwpig
EKQPWVNTH 0 TOVOS TNS pWVHG uTToRBaAAeTal amrd 1o iB10 TO Keigevo , pEow TOU
U@oug Kal Tou AeSiAoyiou




XpnoigommoloUvTal EMIoONG Kal AEKTIKA TMTUPOTEXVAHATA , Aé§€ig SnNAadn Tou
digyeipouv aiocOnuara kKal MOAAEG POPEG EMVOOUVTAI ATIO TOUG S1a@NUICTES.
KoivR TEXVIKN €ival n amédoon (WvTavwyv XApaKTNPICTIKWV o€ aBia oToixeia.
XpNOoIHOoIoUVTAIl EMIONGS KAl AEKTIKA TMUPOTEXVAHATA , Aé§€ig SnAadn Tou
digyeipouv aioOnpara kal TTOAAEG POPEG EMVOOUVTAI ATTO TOUG S1APNHICTEG.
KoivA TEXVIKA gival n amédoon {wvravwyv XapaKTnpIoOTIKWV & dBia oToIxEia.

O1 1316TNTEG TOU TIPOIOVTOG TTAPOUCTIAloVTal KAl HECW HETAPOPWYV TIOU TIG
TMEPICOOTEPES POPES KATATIATOUV TOUG YPAHHATIKOUG KAVOVEG.

XpNoIHOToIoUVTal KAl TEXVIKES TNG PNTOPIKNAGS , SNAadn n urtepBoAn Kai n
AaTmoKpUYnN , 600V aPopd OTIC IBIOTNTES TOU TIPOIOVTOG.

Méow TnG emMavaAnyng To MPOIOV HEVEI OTN VAN TOU OgaTh | TOU AKPOOTH.

O oXed1a0H0G TG S1A@AMIONS Eival U AKPOAHATIKOG, SnAadn dnuioupyEi To
£mMOUUNTO AMOTEAECHA OTO KOIVO XWPIiS va yivovTal Ta Adyia KaravonTda
Emtiong moAAég popég TO ppvupa TTou TIPORAAETE gival onTIKA ypRiyopa Kal
XWpig EMEENYNOTEIS £TOT WOTE O BEKTNG VA PNV £XEI TO XPOVIKO TIEPIOWPIO va
emelepyaoTei €1 BaOog Tn dia@RuIon aAAd va Tou pEivel HOVO TO AOYOTUTIO TOU

SianuioTA.

H S1a@nuion mpoBalel o€ E1IKOVEG TIG aieg Kal TIG 18€0A0YiEG TG EMOXAG
TIPOCAPHOTHEVEG HE TO TIPOIOV TIPOCTIAOWVTAG VA ATIOKTHOEI HIA OIKEIOTITA HE TOV
OEKTN £TO1 WOTE VA TOV TTAONTIKOTIOINCEI KAl VA TOV TIEICElI EUKOAOTEPA YIA TO TIPOIOV.
Avaloya pe 1o ouvaiocOnpa mou B£€Ael va MPOKAAETEI TO TIPOIOV OTO SEKTH
MPOCAPHOIOVTAI OE AUTO N PWTEIVOTNTA, TA YEWHETPIKA OCXAQHATA , TA XPWHATA, Ol
KIV|OEIG TWV AVTIKEIHEVWYV KOl 0 OYKOG.

Ta KUPIGTEPA XAPAKTNPIOTIKA TS YAWOOAS TOU S1a¢pnUICTIKOU Adyou givai

1.

10.

H o0vTagn : o 31a@nHICTIKOG AOYOGS Eival PAIVOHEVIKA aTNHEANTOG, TE(OAOYIKOG
XwWpig ouvoxn, EVOTNTA KAl EMYEIPpNHATOAOYIO , WG OTN TIPAYHATIKOTNTA Eival
TMEPITEXVA OPYAVWHEVOG. TO SIAPNHUICTIKO KEIPEVO HIYEITAI TOV TIPOQOPIKO
AOYO, TIPOKEIPEVOU VA PAVEI WG PUOIKNA Ki OXI TIPOOXESIAOHEVN EMKOIVWVId.

. AglIAOYI0 : oTmavieg Kal €$eINTNHEVES AESEIG , agoAoyioHOI, §EVIKOI TUTTOI aAAd

Kol XpRoN KAaOnUePIVWV AéSEwVv-eK@paocewv

MANOWPIKOG AGYOG : KATAXPNON CUVWVUHWYV, aAdyioTn mapaBeon emOéTwyv N
EMPPNHATWY, TAEOVATHOG TAPADETIKWYV , “AEKTIKA TEpaTa”

EAAeImTIKOG AGYOG : MapdaAeiyn apOpwv, ouvdéopwyv, MPoBEécewV, pNUATWYV,
TIPOKEIHEVOU va SNAWOEI N OIKEIOTNTA KAl N PUOIKOTNTA OTNV £KPPATT.

. AgI0AOYIKOG OYOG : AmMOTIEIpA VA TAUTIOTEI TO TIPOIOV HE pia 18€a, pia adia,

moAuonyia, adiagaveic £€VvoIES, EUQPNHICHOI , UTTAIVIKTIKI XpRoNn ThS YAwooag,
XpRon Aé{ewv pe nOIkA diaoTaon

ZuvOnuarTikoeg AGyog : uynvupara N pubpod, opolokaraAniia, mapRxnon,
aAvVaypPaHHATIOHOG K.d.

. Noyomaiyvia : Xppon Tou XIoUHOpP, TNG UTTEPRBOANG Kal TNG £€KTTANENG,

TPOTIOMOINON YVWOTWV PNTWV Kal PPATEWV

. AmnokAiosgig amdé Tn YAwWo oIk @opHa: acuvTasia, COAOIKIOHOiI, AT APEIEG,

mapadofoAoyia

AlaTUiwon: BeBAIWTIKE, SE0VTOAOYIKN | OAUHACTIKA

FpappaTIKOi TUTIOI : PNHATIKOG XPOVOS (KUpiwg eveoTWTAGS | HEAAOVTAG),
£€yKANOnN: MTPOCTAKTIKN (TTEPICOCOTEPO HE TNV £VVOIA TS CUCTAOCNG KAl OXI TG
TPOOTAYNG),0pI0TIKN (TTOU 3nAwvEl TO MpayHarikd, To BERaio ), mpoocwmmo-
apifpog: B’ eviko, a’-f’ MANOUVTIKO (Yia va emMTEUXOEI OIKEIOTNTA APHECTOTNTA )



11. ZxAuara Adyou : emavaAnyn mmou empBeaiwvel TiIg 1I810TNTES TOU
TPOBAAAGHEVOU TIPOIOVTOG, EVW MapaAAnAa Sivel Tnv evrimmwon Tou
auBopunNToU, AVEMTASEUTOU AGYOU , HETAQPOPA, TIAPOHOiWOCT, CUV UTTOSNAWON,
X100TO GXNHA ,PNTOPIKES EPWTHOEIS

O poAog Twv ouufoAwyv

MoAAég opég n diapnuion eival ouvOeTn . AmToTeAgiTal amo Keigevo Kal giIkova. H
€£IKOVA amoTeAgiTal ammd Si1d@opa CTOIXEIA TTOU £XOUV KATA KaOvOva CUHBOAIKA) ongacia
Kal oXeri{ovral g€ 1O Si1anuI{opevo TPoidv. Karw amd Ta oToIXEId THG EIKOvVag
AavOavel To yRvuga.

To slogan orn diapnuion

H A€dn slogan ,KEATIKNG KATAYWYAS, ONHAivel KpauyR paxng. To slogan amoreAei
CUNTTIUKVWOT | EMKEQPaAida Tou KEIHEVOU TNG S1a@RHIoNS HE TPOTTO TTOU uttTofonOa
TNV amopvnuoveuon. Fia va meToXEl TO GTOXO TOU , TIPETIEI VA €ival CUVTOHO, PUOHIKO,
KATIOIEG (POPEG VA OHOIOKATAANKTEI, VA XPNOCIHOTIOIEI TAPAXNON OPICHEVWV
YPOHHATWY, KI AKOHN VA TIPOTPETIEI | VA TTIAPOTPUVEI Yid THV Ayopd.

Ep@avion S1donpwyv 1mpoowItwyV OTIG S1a@nHicEIg

H mmpofoAR] S1AONPWV TPOCWNMWYV OTA SIA@NHICTIKA PNVUHATA SEV €ival TIPAKTIKA HOVO
TNG EMOXNG HUG, aAAd ammoTeAgi pia MOAU MaAld TEXVIKA TG S1a@RAHIONS TTOU TTaparnpEiTal
amo Ta TéAn Tou 19° aiwva. H xpon 31donHwWVY MPpoownwy Yid Tn S1a@AHIoH TIPOIioVTWY
€ival MOAU CUXV KAOWG ATTOBEDEIYHEVA ) CUHHETOXN TOUG O€ S1a@NUiCEIS AUEAVE! TIG
TMWANOCEI§ KAl KATA CUVETTIEIA TV SNUOTIKOTNTA TNG ETAIPiag TOU S1a@nuI{OHEVOU TIPOiIdoVTOg
KaOwg aKOpN N ETAIPiA ATTOKTA KUPOG Kal Suvaun. EmimAéov, pia SiaonuoTnTa MouAd
KaAUTEPA £€va TIPOIOV O€ oXEon HE £va TUXAiO ATOHO S10TI HOG BSNUHIOUPYEI OIKEIOTNTA N
TMAPOUCIa TOU, AKOHA HE AUTO TOV TPOTIO TIPORAAOUV £va CUYKEKPIHEVO TPOTTO IWNG. EKTOG
amd auTo TTOAAEG POopPEC ayopaloUHE Eva TIPOIOV B10TI TMOTEUOUHE OTI EAV TO AYOPACOUHE
0a aITOKTAOOUHE OTI £XE1 KAl TO IPOOCWITO TNG S1APAHIONG ,AUTO HTTOPEI va gival XpAuara,
86%a | anmAd pia {wn yepdrn avéoeig.

Zuvepyaornkav : AyyeAikn KwvoTtavrn , Mapiar{eAa MepkouUpn , Osodwpa MnAou



Mevika

H Trapaywyn TpoiovTwy Kadwg Kal n TrTapoxX i UTTNPECIWY
ouvodeUETAI ATTO SATTAVEG Ol
oTtroigg 0a TrpéTrel va KaAu@Oouv atrd Tnv TINR TTwAnong,
OTNV OTroia PUOIKA Ba TTPETTEI VA
UTTAPXEI Kal Eva TTEPIOWPIO KEPOOUG TO OTT0i0 Ba ETTITPETTEI
TNV AVTAapoIfA TOu
EMIXEIPNHATIA VIO TO PIOKO TTOU ETTEAEEE VA TTAPEI
aVOiyovTaG MIO ETTIXEIPNON KAl
ETTEVOUOVTAG XPOVO KaI XPHHATA OE AUTH.
O utToAOYIONOG TOU KOOTOUG TWV TTAPAYOMEVWYV TTPOIOVTWV
N TWV TTOPEXOHEVWYV UTTNPECIWV
gival pia diadikaoia Trou agiel 1I01IAITEPNG TTPOCOXNG ATTd
gvav emXeipnuaTia KAOWg To
OWOTA OPICHEVO KOOTOG DIEUKOAUVEI OTOV CWOTOTEPO
UTTOAOYIOHO TWV TTEPIOWpPIiWV KEPOOUG
Kol 0TV BEATIWON KATTOIWYV SI100IKACIWY ME OTOXO VA
MEIWOEI TO KOOTOG TTOU TTEPIEXETAI OE
QUTEG.
MNa emyeIpRoEIg 01 OTToiEg OEV DINBETOUV IOTOPIKA OTOIXEIO
OTTWG €ival Ol TTEPITITWOEIG VEWV
EMIXEIPACEWYV 1 Ol TTEPITITWOEIS dnUIoUpYiag VEWYV
TTPOoIOVTWV/UTTNpeciwv/avadiopydvwong
KATT. UTTAPXOUV JIAQPOPEG TEXVIKEG KAl HEB0OOI WOTE va
OpPIoCTOUV HE 600 TO duvaTOV
MEYaAUTEPN akpifela Ta K6GOTN.



2TO TTOPOV KEIMEVO YIVETAI AVAPOPA CE KATTOIEG ATTO TIG
TEXVIKEG Kal TIG HEBSOOUG aUTEG, HE
ETMIKPATOUOEG TIG “TTIVEAIEG’ EMTTEIPIKAG TTPOCEYYIONGS VIO TV
EUKOAOTEPN EQAPMOYE AUTWV
a1Té TOV ApUNTO ETIXEIpNMATia. ESUTTOKOUETOI TTWG N MEAETN
OUTH O€ Kapia TTEPITTTWON dev
UTTOKa010TA £va TTARPES £pYO YIA TNV KOOTOAOYNON 1 évav
emmayyeAparia KootoAéyo o
OTroio¢ gival o€ B€on va opicel Ta KOOTHN ME TTIO MEYAAN
aKpifeia kail aglomioTia.
Ta {nTAMATA TTOU ava@EPOoVvTal TTAOPAKATW gival HOVoV Eva
OgiyHa TWV AUETPNTWV
{NTNUATWY KOOTOAOYNONG TTOU TTPOKUTITOUV OTIG
ETTIXEIPNOEIG

2TOUG TTEPICOOTEPOUG ATTO EMAG EXEI "TUXEI" TTIOTEUW VA
yupiooupue atrd katrolo supermarket n TToAukaTa@oTnua Kal
va TTOUHE TNV KAAOIKA aTdKa "yia GAAd TTRYAME Kol GAAQ
mRpape”.Movo 1Tou dev gival Kal TOOO Tuxaia TETOIA
TTEPICTATIKA YIOTI TTiCW aATré AUTAV TV TAOT HOG va
AgITOUPYOUE OOV UTTVWTIOHEVOI KATAVOAWTEG UTTAPXEN M1
OAOKANPN £TICTAMN €W KAl XPOVIA TTOU OTOXEUEI OTO VA
MOG avayKAadel va KAaTavaAwvoupue 600 1o duvaTtov
TMEPICOOTEPO.MEPIKEG ATTO TIG TEXVIKEG AUTHG TNG ETTICTAMNG
0a avaAUooOUE TTOPOKATW WOTE VA KATAPEPOUE (600 ival
auTo duvaTd) va AEITOUPYOUE AIYOTEPO CAV UTTVWTICHEVOI



KOl TTEPICOOTEPO CAV CUVEIONTOTTOINMEVOI KATAVOAWTEG.

1. H Texvikn TG avTtiBeong: OTav pag mrapouoialouyv 2
TPAYHATA EVTEAWG AVTIOETA PETASU TOUG, OI BIA@POPEG TOUG
MOG @aivovTtal TTOAU JHEYAAUTEPEG ATTO OTI Eival
TTPAYMATIKA.AV YIO TTAPASEIYHA HOAG TTAPOUCIACOUV EVaV
avOpwTtro pe UWog 2.10 Kal apuEoCwWS HETA Evav AvOpwWITTO HE
uyog 1.50 ,0 deuTePOG AVBpWTTOG B paG @avei TTOAU TTIO
KOVTOG aT1rd OT11 av 0a Tov BAETTANE XWPIG va DOUME TOV
TTPWTO AVOPWITTo.O1 KATAOTNHATAPXES PUOIKA TO YVWpi{ouv
auTo, YIOUTO Kal TTPpOoTTa00oUV VO NG TTOUAROOUV TTPWTA
KATI TTOAU aKpIfS KAl 0T CUVEXEIO KATI @ONVOTEPO OTTOU
MOG @aiveTal TTOAU @ONVOTEPO ATTO OTI Eival OTNV
TTPAYMATIKOTNTA. 10 TTOPASEIYHA TTPWTA OGS TTOPOUCIAoUV
€va TTAOVAKPIBO KOUCTOUHI KOI OTN OUVEXEIO £VO TTOUKAMICO
TTOU N TIMR TOU PJOG @aiveTal TTOAU @OnvoTepn atrd Ot gival
TTPAYMOATIKA.

2.H texvIKA TNG apoIBaidTNTAG: 2 OAOUG TOUG TTOAITIOHOUG
AVEKAOEV UTTAPXE KAl UTTAPXEI TO EVOTIKTO TNG
apoIBaIdTNTAG.ANAAdK OTAV KATTOI0G MO KAVEI MIa XApn
VIWOOUME KAl EMEIC TNV UTTOXPEWOT) VA AVTATTOOWOOUE ME
KATTOI0V TPOTT0.AUTO TO £VOTIKTO TTOU UTTAPXEI OTOUG
TTEPICCOTEPOUSG AVOPWITTOUG TO YVWPI(OUV PUOIKA OUTOI TTOU
TTPowBoUV TrpoidvTa.lNa autév Tov AGYyo UTTAPXOUV Kal TA
dwpedv deiyparta Kal n dwpPedv SOKINA TPOPINWY OTA
supermarkets.lNa Trapddeiypa o601 AvOpwWITOI 6TAV TOUG
divouv va SoKIpAoouVv dwPEAV KATTOI0 KOMMATI TUPi ViIwBouv
AOoKNUa av UYouVv XwpEig va ayopdaocouV KATToIa MIKPN)
TTooOTNTA.

3.01 utrooX£0o€16: 0 AvBpwTTOog VIWOEI TO EVOTIKTO TNG
ayavAaKTNOoONG OTAV TOU UTTOOXEBOUV KATI KAl TEAIKA OEV TOU
TO OWOoOoUV.[TOAAEG eTaIpieg KAl KaTaoTAMATA BERaIa
YVWPEICoOUV TO TTOPATTAVW EVOTIKTO KOI TTWG OKPIBWG
AsiToupyei €161Ka oTa HIKPG TTaIdI14. ETO1 TTpIV O1Td TIG
yiopTég dia@nuifouv cuyxva kartroio poidv.To Tpoidv autod
OlaVEUETAI OKOTTIMO TTOAAEG POPEG O TTEPIOPIOHEVA
TEMAX10.0TOV @TAVEI TEAIKG O YOVEQG I O TTEAATNG YEVIKOTEPA



OTO KATACTNMO Kol OIATTIOCTWOEI OTI TO TTPOIOV dEV UTTAPXEI
ayopddel oTo Tral1di TOU KATTOI0 TTPOoIOV iong agiag evw
OKOMO KOl VA €iXE TTAEl OTO KATACTNHA YIO VO AyOopACEl KATI
YIO TOV £0UTO TOU TTOAAEG POPEG UTTOKUTITEI OTNV
AoyikiR"a@ou Rpba ag Tapw KATI".OTav TEAIKA TO TTPOIdV
O1aveunOei Kal TTAAI oTnV ayopd gival oAU 1TI8avov va el
"0a To TTapwW aPoU Twpa To TTHPA amdé@aon”. Av TTpOKeITAl
yio dwpo o€ MIKPO Traidi KEi Ta TTPAYMOATA Eival TTIO
OUOKOAQ Hiag KAl TO CQUPOKOTTNHA ATTO TNV TTAEUPd TOU
TTaid10U apXifel,"Mou To UTTOOXEBNKEG" . AV TO TTPOIOV
ouveyifel va dia@npuifeTal Kal otnv TnAgdpaon BERala Ta
TTPAYHATA Eival akOHa TTI0 SUOKOAX Yia TOV yovEd Hiag Kal
TO YEYOVOG TG UTTOOXEONG Eival adUvaToV va {EXAOTEI atTd
TO MIKPO Traidi.

4.H teXVIK TNG KOIVWVIKAG KATABIKNG: TO TTWG evEPYOUHE
oTnVv Kadnuepivh pag {wn e§apTaTal o€ TTOAU pEyaAo BaBuod
a1Td TO TTWG EVEPYOUV Kai Ol YUPpW HaG.H KOIVWVIKA KaTtadikn
ATTOQEUYETAI HECO ATTO TNV OMOIOTNTA HOG HE TOUG YUpWw.lMNa
TTapAadelypa otav £Xel TTOAU KOOHO £vag TTEVTAKABAPOG
KIvhHaTOoypA@pog Ba wagoupe va BpoUpe TTou Ba TTETASOUE
£€va AdE10 KOUTI ATré AVOWUKTIKO EVW AV EINAOCTE O€ Evav
BpOMIKO dpOHO Kol Oev Hag BAETTEI KAVEIG TO TTETAME
EUKOAOTEPA KATW(KAKWG).Mia pIKpR HaTId YUPW MAG,
ouVvNOwg Hag KAVEI VO CUUHOPPWVOHUOOTE JE AUTO TTOU
KAvouvV Kal ol UTTéAoITrol.AuTd BERala To eKMETAAAEUOVTAI
Kal ol dlapnuIoTéG Balovrag oTIG d1a@NUIcEIS avOpwWITOUG
TTOU JOG HOIAJOUV,XPNOIMOTTOIWVTAG ATAKEG OTTWGS "OAoI
TWPA XPNOIMOTTOIOUV aUTO" N TTPORAAAOVTAG OTATIOTIKEG
TToU OEiXVOUV TTYX. TTOCOI TTEAATEG XPNOIMOTTOIOUV TO TADE
TTPOIOV N TNV TAOE UTTNPECIO JE OKOTTO VA MOG TTEICOUV KAl
EMAG VA AEITOUPYNOOUME HE TOV TPOTTO TTOU AEITOUPYOUV Ol
TTOAAOI.



5.H texvikn TG ocuptrddelag:O advlpwtTog £XEI HEOO TOU TO
£VOTIKTO va Bon0dsgl 6Tav Tou To {NTAEI KATTOI0 QIAIKO
TTPOCWTTO.AUTO TO £VOTIKTO BEBaIA TO YVwpiouv Kal TTOAAEG
ETAIPIEG YIO AUTO AVTi va TTPOWOARCOUV KATToIa TTPoiovVTa
HEOW TWV KATAOTNHATWY TO KAVOUV HECW QIAIKWYV MO
TTPOCWTTWV.XAPAKTNPIOTIKO TTAPAdEIYHMA QUTAS TNG
TTEPITITWONG €ival Ta TTAPTI Tupperware 6TToU HIa ETAIPIA
TTOU TraPAyel TTAAOTIKA OKEUN TPOYIMWV EVOWHATWVEI OTIG
TAEEIG TIG MIA VOIKOKUPA TTPOKEINEVOU VA HACEWPEI KATTOIEG
QiAEG OTO OTTITI TNG KAI VO TTAPOUCIACEI KATTOIA TTPOIoVTA.OI
QPINOEEVOUNEVES OTO TTPOOCWTTO TNG OIKOBEOCTTOIVAG dEV
BAETTOUV TO TTPOCWTTEIO TNG ETAIPIAG AAAA TNV PIAN TOUG
TToU £1TEI0N AUTK) TOUG KAAECE OTO OTTITI TNG VIWOOUV Kal
QUTEG TNV UTTOXPEWOT) VO ayopAoouV KATI Kal va BondRocouv
£€TO1 KATTOIOV TTOU TOUG {nTdel TNV Bondeia Toug.AAAO
XOPOKTNPIOTIKO TTAPAdEIYHA THG TTAPATTAVW TEXVIKAG
€Triong gival Kal N TPowenor KAAAUVTIKWY Kol APWHATWY
TTOU KIVEiTOI OTA TTAQioIa TG id10G AOYIKAG.

6.H TeXVIKA TNG opop@1dg: OTav dia@nuileTal KATTOI0 TTPOIOV
TTOAAEG POPES AUTO YiVETAI ATTO KATTOIO TTOAU EUPAVICIHNO
aropo.Badouv KATtTola TTOAU Ep@AVICIMN KOTTEAA YiO
TTaPAdEIYHa VA dla@nMioel Eéva aUTOKIVNTO Kl aVTi va
EMKEVTPWOEI N S1a@AUION TNV TTPAKTIKN agia TOu
OUTOKIVIITOU ETTIKEVTPWVETAI OTO KOAAiYypOAuMO
MOVTEAO.ZUN@WVA PE EPEUVA HAAICTO TOU ETTICTNMOVIKOU
eEPI0dIKOU Social Psychology ol avrpeg atrodidouv oT1o
QUTOKIVNTO TTEPICOOTEPA TTPOCOVTA OTAV EQAPMOETAI N
TTOPATTAVW TEXVIKK Kal €ival TTOAU TT10 TTI8avOv va 1o
emAEGOUV(AoXETA TTOU TO apvouvTal).Méoa atrdé auTAv TV
TEXVIKI HAAIOTA TTEPVAEI OTO UTTOOUVEIONTO pag OTI
MTTOPOUE KAl EUEIG VA EIMOOTE N VA EICTTPATTOUME TOV
OaUPACHO OTTWG TO ENPAVICIMO YUVAIKEIO N AVTPIKO HOVTEAO
aVv XPNOIUMOTTOIOUME TO TTAPATTAVW TTPOIOV.



7.H TeXVIKA TOU KUPOUG:ATTO pIKpN NAIKia TOOO 0TO OXOAEgio
600 Kal NEoO OTNV OIKOYEVEIA OIBAXTAKAME OTI N UTTAKON
OTIG AVWTEPESG APXEG EiVAl TO CWOTO TTOU KAVEI KAAUTEPN TNV
{wnR HOG EVW N OVUTTOKON QPEPVEI TA AVTIOETA
atroreAéopata.MaBaivoupe dnAadni va Exoupe Evav oeBacuod
TTPOG KATTOI0UG BECHOUG Kal TTPOTUTTA.AUTOV TOV CEBACHO
(PUOIKA TOV XPNOIMOTTOIOUV Kal TTOAAOI TTou BEAoOuUV va
TTOUAROOUV Ta EuTTOpEUpaTA Tous.INa Trapadeiypa viovouv
évav n0otroid pe pouxa yiaTpou yida va dia@nuicel Jia
OOOVTOKPENA KOl VO HOG EVEPYOTTOINOEI OTO UTTOOUVEIONTO
MOG TO aiocOnua Tou ogeBaocpOU Kal PO va ayOpPACOUE TTIO
€UKOAA auTd TO TTPOIdV.

8.H texVvIKA TG EAA&1Yn G KAl TG eypriyopong:OTav
a100aVOMAOTE OTI NTTOPEI VO XACOUME KATI TTHiPVOUME
ouVvVAOwWG atrd TNV UOoN HaG TTI0 EUKOAA Kal ypriyopa
atro@doelg. Otav KATI oTravidel eTTiong dnUIOUPYEITAI OTO
MUAAS pJag n aiocBnon 611 autod ailel. ETol yia autov Tov
Abyo Ta KaTaoTApATA TTOAAES POPES BAJOUV ETTIYPAPEG
OTTWG "TTPOoCPOPA HOVO Yia Aiyeg NUEPEG™ N "TTOUAGUE MEXP!I
€EAVTANONG TWV ATTOOEUATWYV" N akOpa Kal "TTPOAARETE
TWPa".0O Kavovag autdg XPNOIMOTTOIEITAI ETTIONG OTOV XWPO
TNG TTWANONG ATTé NECITEG AC@AAIOTEG KTA. EXOouVv peEAETAOEI
KOAdQ TNV avlpwtrivn yuxoAoyia Kal EEPOuV TTwWG av dev
TTapOei pia arré@aocn evrog oAiyou 1o TOavoTepoO gival va
apvnOoUpe. ETo1 akoUE EKQPACEIS OTTWG "TTPETTEI VA
ATTOPACICEIG MEXPI AUPIO"KTA.



9.H yevikOTEPN TTPOCTIABEIN YIa EAEYXO TOU UTTOOUVEIONTOU
HEOoW TTAaYiwv TPOTTWYV:O avBpwTrog TreibeTan ocuvOwg
EUKOAOTEPA IE TO UTTOOUVEIONTO TTAPA ME TNV
TTAnpo@opia.la TTapAdEIyHa TOV TTEPACHEVO AIWVA Ol
KatrvoRiounxavieg gixav peyaAo mpoBAnpa kabwg To
KATTVIOHO aTTO TIG YUVAIKEG BewpouvTav Tautrou. ETol o
S1a@nuIoTAG MTTEpVE] OKEQPTNKE TNV €ENG 10€a:2E MIA
mmapéAaon 1rou Oa yivotav otnv Néa Yopkn pia BaATh opdada
YUVAIKWYV UTTPOOCTA € OAOV TOV KOOMO KOI TOUG
PWTOYPAPOUG Va avayouv OAeg padi Katrola oTIyuR
TOIYdpPO UTTOOTNPI(OVTAG TTWG AUTO ATAV HIA Kivhon
avTidpaong kail eEAeuBepiag. Tnv eTTOPEVN NUEPO OAEG O
EQPNMEPIOESG TNG ANEPIKAG EiIXAV QWTOYPOAPIES ATTO TO
OUYKEKPIMEVO BENA.TO KATTVIOHO TWV YUVAIKWY OTrd EKEivN
TNV OTIYMNA KAl ETTEITA APXIOE va Bewpeital oav gia Tpdasgn
AvESAPTNOIOG KAl PUOIKA Ol TTWANCEIG TWV TOIYAPpWYV
eKTOgEUONKAV. Eva dAAo TTapadeiypa gival n dia@nuion evog
OUTOKIVITOU OTTOU OTNV S10QAHIOT KATaypAa@ovTal Ol
avTIOPAOEIG OAUMACHOU YUVAIKWY I YEVIKOTEPA TWV
AVOPWITWYV TTPOG TO CUYKEKPIMEVO AUTOKIVNTO.H XpNOTIKN
adia Tou auToKIVATOU OAWG TUXAiwg TTPORAAETE Aiyo n
KOBOAoU Kal HECO OTO UTTOOUVEIONTO MAG EXEI TTEPACEI TTWG
oV OYOPAOOUME TO OUYKEKPIMEVO QUTOKIVNTO Ba
EICTTPATTOUHE KATTOIO KUPOG KOl OERACHO atrd TOUG
UTTOAOITTOUG.

10.H TexVvIK TG TTpooPopdag:Eival TepdoTia Ta TTOCA TTOU
KaTavaAwvovTal oTov Bwud TnG TTpoc@opdg.Eidika Adyw
TNG Kpiong 1Tou Biwvoule Twpa TEAEuTaia OAOI YAXVOUUE va
BpoUpuE TIG TTPOCPOPEG. ETOI TTOAU OUXVA KATOARYOUME va
AYyOPAOCOUME £V TTPOIOV TTOU PEPEI TTAVW TOU TNV ETTIYPAPN
TNG TTPOCPOPAS GAAG OTNV TTPAYMATIKOTNTA Eival TTOAU
OKPIROTEPO ATTO TA AAAQ.



11.H TeXVIKA TOTTOOETNONG TWV TTPOIOVTWY OTA PAPIA: ZTA
MeydAa supermarkets €10IKA Ta TTPOIOVTA TTPWTNG
avaykng(Tpé@ipa) ToTrofeToUVTAI OTO TTICW PEPOG TOU super
EVW TA TTPOIOVTA TTOU OEV gival TTPWTNG AVAYKNG(NAEKTPIKA
€idn m.X)ToTroBcTOUVTAI OTO UTTPOOCTIVO NEPOG. ETOI av
0£Aoupe va ayopAdoouuE Eva NTTOUKAAI YAAQ TTX. EipaOTE
AVAYKOOMEVOI VA dlaoXiooude OAGKANPO TO super Kal va
TMEPACOUUE NTTPOOTA KOl ATTd Ta UTTOAOITTA TTPOIOVTA TTOU
TTapwWOoUvTal HEOCW AUTOU TOU TPOTTOU.EI8IKA O€ opIouEVa
kKataoTApata(mry.IKE..) pag e€avaykalouv va diaoyiocoupe
OA0 TO KATAOTNHMO OEAOUME Oev BEAOUE ME TOV TPOTTO TTOU Ol
O1adpopol gival diapopPWHEVOIL.AUTO BERBaIa £XEl KOl OOV
OKOTrO va pag {aAioel KATA KATTOIOV TPOTTO,Va {EXACOUE
TOV £§W KOOMO Kal Apa VO KATAVOAWOOUHE HE AIYOTEPEG
EMIQUAAEEIS. Ta TTaidIKA TTPOoidVTA ETTIONG TOTTOBETOUVTAI
OTA XOMNAG pa@ia yia va uTTopouV va Ta BAETTOUV TA TTAIdIG
KOl va JTTOPOUV va Ta ayYi§ouv QUOIKA Kal va Ta BaAouv
MEéoO OTO KAPOTOI(AVTE va apvnBeig NeTd OTav To £x&l BAAEI
MEéoO OTO KAPOTOI Kal YKPIVIAZEI va Tou TO TTapElg).Twpa
EEpeTE OTI PEPOUV Kal KATTOoI101 GAAOI €UBUVN YyIa OAN AUTAV
TNV YKpivia Etriong €meidr odnydpe oto dpopo armrd Ta degia
E£XOUME TNV oUVNO<Ia va KAOTEUOUVOUOOTE Kal TTPOG Ta OESIA
OTaV UTTAiIVOUME O€ EvaVv XWPO KAl va ayVOOUHE Ta
UTTOAOITTd, OTTOTE KOl TO PAPIO TOTTOBETOUVTAI aVAAoya.

12.H texviki g apic: M1 VEO ETTICTNMOVIKA MEAETN BIATTIOTWOE OTI
OKOMO Kal TO ATTAG Ayyiypa JE Ta OAXTUAQ EVOG TTPOIOVTOG
o€ £€va KATAOTNMA MTTOPEI va SNUIOUPYNOEI | VO AUNOEl TNV
£mMOUMIa yIa auTd, AKOMA KAl VO KAVEI TOV UTTOYRH QIO
KOATOVAAWTA TTPOBUHO va TTANPpWOoEl TTEPICOOTEPA VIO VA TO
ayopAoEl.



NMponyoupeveg HeEAETEG ixav O&gigel OTI TTOAAOI AvBpwTTOI
apxi¢ouv va aioBdavovTal IBIOKTATES VOGS TTPOIOVTOG - OTI
gival AON 81K6 TOUug - TTPIV KAV To ayopdoouv. O1 epeuvnTEG
EVTUTTWOIACTNKAV ATTO TNV IKAVOTNTA TWV... AVOpWTTWYV va
TTPOOKOAAWVTAI ANECO OKOMO KOI O£ OO MAVTA AVTIKEIMEVA,
OTTWG HIO TNV KAPETIEPA, ATTAWG KAl HOVO ETTEION TV
ayyigav hE Ta XEPIO TOUG.

O1 KaTaoTNUHATAPXEG XPNOIMOTTOIOUV, EOW KAl XPOVIA, TV
TOKTIKA TNG OOKIUNAG TTPIV TV ayopd, 10iwg o1 TTWANTEG
QUTOKIVATWYV N KATOIKiOIWV {WwV, TTPOKEINEVOU VA
EVEPYOTTOIROOUV T AICOAUATA IBIOKTNCIOG TWV £V OUVAUEI
AyoOpPaCTWV.

MeEVIKOTEPA TO ATTAYOPEUMEVO Eival TTAVTA TTI0 YAUKO, A€VE.
OTIONATIOTE £XEI KATA KAIPOUG AOYOKPIOEI | ATTAYOPEUTEI —
MOUOIKNA, TaIViEG, OEIpEG, BIBAIa — £yive peTd instant classic.
To id10 10XUEI KAl OTOV TOHEN TNG SIAPAMIONG. ZTTOTAKIA T
oTroiq, yIa EXwPIoTO AGyo 1o KaBEva, TTPOKAAEcav odAo
orav TPoBARONKAV KAl «kKOTTNKAV» OGUECWS i} Oev
TpoBARONKav TToTé Eyivav péoca o€ Aiya xpovia viral xapn
OTO... EpyaAgio TTou ovopdadletan Youtube

21NV dla@RMIon OUWG BEV ETITPETTOVTAI TA TTAVTA, EVW
OuUXVd Ol SI0PNUIOTIKEG ETAIPIEG XPNOIMOTTOIOUV KAl afEunT
MEOA , UTTAPXOUV VOMOI KOl VOUOBETiEG O1 OTTOIOI
ATTAYOPEUOUV TNV EKMETAAEUCT) TOU OYOPUOTH KOl THV
TTOPATTOINC TOU TTPOIOVTOG



TEAOZ~
Oa TPEMEL VOL EMICTLOVOVUE OTL 1] SLAPTLLOT] EYEL GTOYO TNV YVXOAOYLO TOV JEKTN Y10 QLTO KOL M
Bacum g teyvikn PacileTon TOV® GTNV VITOGVVNOELT TAPUKIVIGT] TOV OLTOLOV TPOG KATOVOAWDGT






WY XOAOIA KAl AIAOGHMIZH

H dwopnuuon Eyel umel 1060 O0VOUIKG TRV KOTOVOAMTIKY KOIVOVIO, , TOV EXOVY KOTOVTHTEL OVOYKN
70 010 NUILOUEVA TPOLOVTA. GTOV GUYYPOVO avOpwmo. Q01000 £Vl OVGKOLO VO KOTOAGPEL KOVEIS €
OAN ¢ ™V Ektaon ™V ETIOpaocn TS OLAPHUICHS OTH OLOUOPPWal Tov cOyypovov avBpwmov. H
EUTOPIKY OLOQYHULOT], LLE TO., UEGO TTOV EXEL TOPa. ot o1abean g, Ppioketol Ty kabe atiyun uéoo oo,
omitio. pos , péco ¢ tmieopaons . Ot etaipies yio vo umopécovv vo, aovnpnbodv Pacilovior oe
WOYOAOVIKODS  UNYOVIGUODS OOTE VO, UTOPECODY 01 OLOPHUICEIS TOVG VO ETHPECGODY  TOVG
KOTOVOAWTES KOL VO EYOvV €10l T0 EMOVUNTO OTOTEAECUO, TO KEPOOS UECW® THG TWANONS TOV
EUTOPEDUOTOS TOVG.
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H EEEAI=ZH THX ATAOHMIXHX

H dia@nuion Tépace amd apkeTd oTadIa HEXPI VO TTPOCDIOPICElI TOV TPOTTO [E TOV OTTOIO TO
TTPoIGV Ba yIvOTaV EAKUCTIKO YIO TOV KATAVAAWTH. ZTa TTponyouuEva Xpovia, yia va
TTOUANOEI £va TTPOIOV, ATAV APKETH N EVTUTTWOT) TTOU ONMPIOUPYED hIa eIKOva. ‘Evag oTap NG
0086vnG (PoPWVTAC TO GUYKEKPIPNEVO POAODI 1] TTIVOVTAC TO CUYKEKPIPEVO TTOTO ) EQPTAVE YIA
va augnoel KatakOpu@a TIG TTWAACEIG TOU £V AGyw TTPOIOVTOG. 2Tn oUyXpovn dlagruion Ta
Oedopéva £xouv aAAGgel. Aev apkei TTIa n eIKOVa WG «ufvupa» TTwAnong. ‘ETaol ol
dlapnUIoTEG avalATNoav VEoUS OPOPOUG ETTIKOIVWVIAG PE TO EUPU AYyOPACTIKO KOIVO,
KUPIOTEPOG TWV OTTOIWV €ival N ETTAPH YE TOV WYUXIOKO TOU ATOPOU Kal N HETAdOON
MNVUPATWY un dueca avtiANTITwv( ouviRBws UTTOoUVEIBNTWYV). MNOC0o ETTIPPETTEIC cipaoTe
Ouwg oTa dlaPNUICTIKA unvupata; Boupapdiopévol atrd diagnuiceig o€ EviuTra,
TNAEGpaO, PadIOPWVO Kal dIadIKTUO BewpoUuE OTI €ipaoTe HAAAOV EUTTEIPOI KAl
eColkelwpEvol, iIowg £xouue KIOAAG Bapebei kal pag gaivovtal OAeg idieg. 1610 TO uAvuua,
id10 KaI TO TTPOIOV" OKEPTOPAOTE WG KATAVOAWTES Kl auTo Ba apkouoE yia va
artroyonTeuTouV ol d1a@NUIoTEG. Eival, Opwe, TTpAyhaTi £T01; 2 €pEUva KATA TNV OTToid
KATavVOAWTEG pWTABNKAV YIA TO TI TOUG TTAPAKIVEI TTEPIOCTOTEPO, HOVO TO 13% TWV
EPWTNOEVTWYV atTavTnaoav OTI BPIioKOUV TTWGS N dIa@PIoN £XEl «UEYAAN ETTIPPON OTIC DIKES
TOUG QAyOpPEG», VW) TO 48% BewpoUvV OTI €XEI «EYAAN ETTIPPON OTIG AYOPES AAAWYV
avBpwttwv». Me aAAa AdyIa, ol dvBpwTTol BEwpPOoUV OTI OTAV TTPAYHATIKOTNTA N dia@ruion
EXEI HEYAAN eTTIpPOR, OAAG BewpoUv TOug EauTOoUG TOUG aTTPOORANTOUG O€ AUTH TNV
emmppor]. Auté atrd pdévo Tou, deixvel Tn duvatdTnTa TNG dINPAMIONGS va ETTIOPA OTIG
ETMAOYEG TV AVOPWTTWY, PE Eva TPOTTO TOOO UTTOYEIO, WOTE VA UN YiveTal avTIANTITO OTI
TEAIKG o1 AvBpwTTol dpouv UTTo TNV £TTidpacr] TNG. lNa va 1o TTETUXOUV auTO O1 BIAPNMIOTES



XPNOIMOTTOIOUV OPICHEVEG YVWOEIG KAl TEXVIKES TIG OTTOIEG AVTAOUV aTTO WUXOAOYOUG.
Mapakdtw avaAUovTal QUTEC OI TEXVIKEG Kal O WUXOAOYIKEG AEIToupyieg TTou AauBavouv
Xwpa Katd TNV uttodoxr evOg dl1a@nUICTIKOU UNvVUPOTOC !

a. AvtiA\nyn: TTpoooxn Kal avayvwpion AvTiAnwn Tou gnvupoTog onuaivel Ot To Avuua
eARPON, 611 €ixe TN dUVOUN va OTAPATACEI TO JUOAO TOU KATAVAAWTH) KAl EKEIVOG va TOU
dwoel onuaoia. 21N ouvexela emdpa n AsiItoupyia TnG £TTiyvwong, dnAadr) dnuioupyeital
OTO MUOAG HIa eVvTUTTWON IKAVA va avayvwpigel TO JIVUPA KAl TOV ATTOOTOAEQ
ToU/d1o@nuICOuEvO. Na va To TTETUXEI aUTO O dlIaPNUIOTAG daveifeTal ATTO TNV YuxXoAoyia
OUPPBOUAEG TTOU Ba TOu ETTITPEWPOUV VA dNUIOUPYNOEI TO TTETUXNMEVO DIOPNUICTIKO PVUNQ.
OT11WG, 611 N EMTUXNUEVN OIAQAMIOT EUTTEPIEXEI OIKEIA KAl OXETIKA ME TOV KATAVOAWTN
oToixeia. O1 avBpwTTol TTPOCEXOUV [ia dIaPAMIoN POVO OTav £XEI KATI va TOUG TTel. H aTuTrn
OupQwVvia gival «kkKAve va agi¢el To XpOvo Pou Kal 8a TTpooééw To pvupd oou, 600 dev
gival BapeTd». To deUTEPO, AOITTOV, OTOIXEIO TNG ETTITUXNMEVNG dlAPRKIONG €ival va gival
evlla@épouaa. OAol Exoupe pia AioTa evOIOQEPOVTWY TTOU ATTAOXOAOUV TO JUOAS POG
(xouTTI, TAEidI, KaPIEPA..) KAl KABE TI TTOU ava@EépeTal oTn AiOTa QUTA XTUTTA OTO PMUAAG TO
KQUTTAVAKI va TO TTPOCECOUNE. H TTEPIEPYEI EUTTVA TO JUOAS KOl ONMIOUPYET EVOIAPEPOV.
TNV apxr oTIONTTOTE VEO AVTIUETWTTICETAI PE au@IBoAia Kal TTPOBANUATIONO.

B. ETreepyaoia Tou unvopaTog: karavonon Kai eiBw H TAnpo@opnon Kal 0 CUCXETIOPOG
evvolwv gival Baoikd epyaAeia pabnong.. Ooo TTIo0 TTANPOPOPIaKH N diahpIon, TOCO TTIO
KatavonTh yiveral. O CUOXETIOPOG Opa TTIO EUUECT ETTITPETTOVTAG OTO HUAAO va CUVOEEl Eva
TTPOIOV PE HIa ePTTEIPia, agia 1) TPOTTo (WNAG, TT.X. £XOUNE ouvdéael Tov KagE pe To NesCafe,
TO avayukTikd Pe Tnv Coca Cola. O1 diapnuiceig oToxeUoUV va TTEICOUV TOUG avOpwITOUG
va TTIOTEWOUV I va KAVouV KATI. Q¢ €K TOUTOU £EAPTWVTAI ATTOAUTA ATTO TIG OTACEIG, TIG
ATTOYEIG KAl T cuvaloBrpaTa Tou Koivou.Ol agieg Kal ol atroyelg dIaPop@UVOUV Tn oTAoN
MOG atrévavTl o€ KATI, O€ Pia TTAnpo@opia, éva ATopo, éva TTpoidv. To TTWG VIWBEI KAVEIG yIa
éva TTPoIoV A €éva uAvupa, €1Tiong, Tov KaBodnyei oTnV TTEPAITEPW AYOPACTIKN
oupTTEPIPOPA TOU. Na TTapAdelyua, dia@nuicEelg TTou £TTEVOUOUV OTO ouvaiodnua
(oikoyevelakn yaAnqvn, ynpateid, dppwoTta TTaidid) ayyifouv o eUKOAQ TO KOIVO Kal
OIEUKOAUVOUV TNV KwOIKOTTOINGN TOU dIa@nUICTIKOU JNVUPATOG. TEAOG, yia va diaTnpnoEi
KATI OTN PVAMN, TTRETTEI va TO OEI i VO TO AKOUOEl KATTOIOUG TOUAAXIOTOV TPEIG POPEG,
KaBwg £101 TTEPVAEI ATTO TO OpI0 TNG avTiAnwng oTtn PvAun. MoAUTIpa epyaAgia TTou
OUVIOTWVTAI 0TOUG BIa@NMIOTEG yIa TO OKOTTO auTo gival Ta jingles (n YOUOCIKK eVIOXUEI Kal
dev Koupdadlel he TNV eravainyn), Ta slogans (£EUTTVEG PPACEIG TTOU TPABOUV TNV TTPOCOXH
Kal divouv TautdTnTa 0TO TTPOIOV, TT.X.Nike "Just do it") kal TIG ETMONUAVOEIG TTOU
ouvowifouv aTo TENOG TNG OIAPAMIONG TO VONUA, EVW EVIOXUOUV TN MVAUN ME TEXVIKEG,
OTTWG opolokataAnéia, xIoupop, PUBUIKOI NXOl.

AIAGHMIZH KAI IMAIAI

‘Eva pikpd mmaidi, 18iaitepa TPooXoAIKAS NAIKIag, TTpocAauBavel OAa autd Ta unvuuata
KaBapoU JAPKETIVYK Kal Ta TTIOTEUEI WG aANBR, Xwpig va «@IATPAPEI» TIG TTANPOYPOpPIES I va
adIa@opnOEl ] va TIC AVTIKPOUOEL, OTTWG PTTOPEI va KAVEl £vag evijAikag. MTropei, dpaye, va
MGBel Eva pIkpd TTaudi va au@ioBnTei Kal va pnv moTelel OAa 6oa BAETTEI OTIC DIOPNUICEIG;

H tnAcoTITIKA dia@npion, £xel TTepIocdTEPN £TTiIOPACN oTa TTaAIdIA, aPoU cuvdudadlel €IKOvQ,
NXO KAl EVTUTTWOIAKA €QE € OUVTOPO XpoOvo. H idia n TnAedpaon yia Ta pIkpd TTaidid
MTTOPEI va €XEI €V PEPEI TO PONO TNG «VTAVTAG» 1] TOU «dACKAAOU» OTAV AVTIANYN Twv
TTaidiwy. Ta Taidid, dnAadr], dev PAETTOUV TNV TNAEOPACN WG CUOKEUN TTOU TOUG TTPOCQEPEI
atmAWG dIaocKEDAON 1} CUVTPOPIA, OAAG TTaipvouv TTOAU coBapd dAa 6oa TTpoRdAcl. «To
€itre N TNAEOPAON, HOUA», IOWG AKOUOETE VO OAG TTOUV TA TTAIdIA, EVVOWVTAG OTI AUTO TTOU



eitre O xwpdel au@IoBATNON Kal gival TTEPA yIa TTEPA AANBES Kal EYKUpPO. AvTIOETa e TOUG
evAAIKeS, Ta TTaIdIA dev yvwpilouv TTWG £xel dlIaQopd TToI0C aKPIBWS TO EITTE OTNV
TNAEOPAON, TT.X. £VAG ONPOCIOYPAYPOG, £Vag TTONITIKOG, Evag avaAuTig, Evag TTapOoUCIaoTHG
N évag NBoT1ToI6¢ o€ dlaPruIon, oUTE KATAVOOUV HECA O€ TTOI0 TTAQICIO TTEPIEXOMEVOU
EIMTWONKE KABETI, TT.X. OE WA TTONITIKA EKTTOUTTH, O€ Pia eKTTOUTTA lifestyle, o€ pia Taudikn
EKTTOUTTA ) o€ pia diaeruion. OAa éxouv Tnyv idia BapuTtnTta, TNV idla onuacia kai Tnv idia
EYKUPOTNTA.

OAa autd 1oxU0UV, JEXPI VO apXIOETE WG YOVEIG va BonBdarte To TTaIdi va EVTOTTICElI QUTEG TIG
SIaPOPES Kal va ap@ioBnTei TNV eykupdTNTa 60WV akouel Kal BAETTEI oTNV TNAEGpAON,
€EQOOOV QUOIKA BpiokeTal oTNV KATAAANAN nAIkia. ‘Eva traudi TpwTtng oXoAIKAG NAIKiag
MTTOpPEl va apxioel va avTiAapBaveTal yéoa ammd oulTnon KATI TETOIO.

H diagpriuion dev gival povo évag TPOTTOC TTANPOPOPNONS aAAd Kal pia TTpooTTdBeia
TTEIB0UG. ZrPEPA TTAEOV, ATTAITOUVTAI TTOAU TTEPICOOTEPA TTPAYUATA ATTO Wia dlagruion yida
va un xaBei To prpvupa 1Tou B€Ael va Trepdoel yéoa oTnv TTANBwpa TTANPoPoOPNONG TToU
BouBapdicel To cuyxpovo AvBpwTro. AuTOg €ival Kal 0 KUPIOG AOYOG TToU N dlapriuion €XEl
TTAEOV avaxOei ae «TEXVN TOU TTEIBEIV.

H ouyxpovn diaenuion €xel aANG&el xapakTtrpa Ta TeEAeuTaia 50 xpovia. Aev TTEPIEXEL, OTTWG
TTOAQIOTEPA, TTOANG AGYIA KAl AETTTOPEPN TTANPOMOPNON YIA TIG I0IOTNTES KAl TIG AEITOUPYIES
€VOG TTPOIOVTOG. AvT auTtou, eoTIAdeTal 0TN dNMPIOUPYIa EVOG OUYKEKPIUEVOU OUVAIOBAUATOG
KAl MIOG CUYKEKPIPEVNG KATAVOAWTIKAG OTACNG KAl CUUTTEPIPOPAG, DIAUETOU TNG EIKOVAG,
TNG MOUOIKNG Kal KATTOIWV AEEEWV 1) EKPPACEWYV TTOU EUKOAQ ATTOTUTTWVOVTAI KAl
avartrapayovrtal (1T.X. «Tuxaio; Aev vouidw», «AyatroUAa, TToUAa», «[1a Tn goukapidpa Tn
Méava poux», «You are check-machine», K.1.A.). Mg GAAa Adyia, dev AavodpeTal attAd éva
TTPOIOV OAAG KOl OUYKEKPIUEVEG QEiEC, CUMTTEPIPOPES Kal OTACEIS (WAG.

ApKeTG ouyvd, n dia@nuion €0TIAZETAI OTO CUVAIOONUATIKO XEIPIOKO TOU KOIVOU OTO OTT0i0
atreubuveTal, Kal £va aTTOTEAECUATIKOTATO PJECO YIA TO OKOTTO aUTO €ival n XpnoIyoTToinon
TTAIdIWV O AUTHV, OKOPA Kal OTaV aTTOOEKTEG TNG BEV gival TTAIdIA AAAG eVAAIKES. AUTO TO
TEAEUTAIO ONUAiVEl TTWG TO TTAIdI XPNOIUOTIOIEITAI WG AVTIKEIMEVO 1] «QOAWHA» YIA OKOTTOUG
TTOU 0TNV oucia &ev TO agopoulv. Me Tov TPOTTO AuTO, UTTAPXEI O KivOUVOG va eVIOXUBE n
MOAVOTNTA JETATPOTIAG TOU TTAIBIOU OTN OUVEIdNON/UTTOOUVEIONTO TTOAWYV aTTO
UTTOKEIMEVO PE OUYKEKPIMEVEG QVAYKES O€ «ETO N EPYAAEio» ETTIPPONG AAAWV KAl YIa
OKOTTOUG TTOU OV €ival oUTE KOIVA aTTOOEKTOI OAAG KAl OUTE ATTOTEAOUV TTAVAVOPWTTIVEG
agieg. 'Evag T€T010G OKOTTOG €ival n TTpoBoAr, dlauéoou TNS dIA@HKIONG, CUYKEKPIMEVWY
TTONITIKWV PINVUUATWY 1] I0EWV ...

21NV TTONITIKF) dIAQrUION, Ol EIKOVEG PE EKTEBEINEVA OE UTTOTIBEUEVOUG CUYKEKPIPMEVOUG
KIvOUvoug TTaidid (1T.X. 0T «IaTi KUpIE», OTOV AVTIMVNUOVIAKO Kivouvo)oupBoAifouv Kai
UTTaIViOoOVTaI TNV aBwoTNTA KAl TNV EUOAWTOTNTA TOUG TTOU EUKOAQ KIVATOTTOIOUV
aicOipara kal d1dbeon Bondeiag Tpog autd. AuTd eival Eva TTOAU ouvnBIoPEVO APEPIKAVIKO
MOVTEAO TTONITIKAG OIOQUIONG TTOU TTPONYEITAI TWV EKACTOTE TTPOEDPIKWYV EKAOYWV KAl
QTTOOKOTIEI OTO XEIPIOUO TWV oUVAICONUATWY TNG KOIVAG YVWHPNG dIGUECOU TWV TTAIBIWV.
2TTEUOAUE, AOITTOV, VO TO EI0AYOUNE KI EUEIG, OTTWG Kal TOoa GAAQ, yiaTi gival
QATTOTEAECUATIKO KOI CUNQEPEL. ..

Eival, dpwg, amopiag &&lov yiati n cuykekpiyévn TTONITIKA dla@riuion TTupoddtnoe Toon
duo@opia kal duoavegia ae TOOOUG TTOANOUG -TTONITIKOUG KAl Jn-, TN GTIYURA TTOU UTTAPXOUV
TTOAU TTIO ETTIKIVOUVEG HOPPEG DIAPUIONG KAl Ol OTTOIEG £BW) KAl OEKAETIEG ATTEUOUVOVTQI
oTa id1a Ta TTAIdIA KAl OXI 0€ EVAAIKEG, OTTWG N CUYKEKPIYEVN. H dla@nuion 1Tou



atmeuBuveTal aueca o€ TTaIdIA, TTUPOBOTWVTAG OXI HOVO TNV KATAVOAWTIKA Toug d1dBeon
aAAdG kai eTTnpedalovtag ooapd Tov TPOTTO afloAdynong Toug TG00 yia TOV EQUTO TOUG 600
Kal yia Toug GAAOUG, yIa TTApAdEIyuad, TOUG QIAOUG 1} CUPHABNTES TOUG (TT.X. OTTOI0G OEV
@Oopd CUYKEKPIUEVA ABANTIKA TTATTOUTOIA 1] pOUXQ gival VIEPOVTE, uTToTIATAl 1) XAEuadeTal),
€ival TToAU 110 €1TIKiVOUVN atrd TN XPNOIYOTToIiNoN TTaIdiwy o€ TTONITIKA dla@riuion yioTi
onuioupyei véeg 0abpéc agieg kal atdoelg {wng. Kal Ouwg, o1 TTEPICOOTEPOI -TTONITIKOI Kl
MN- TToU EeonkwOnkav Pe agopur TNV TTOAITIKA dia@hpion «MaTi KUpIE;»- dev €Xouv BEICEl )
O¢ev deixvouv avdAloyn euaioBnaia kai uBigia yia Ta SIKAIWHATA TWV TTAISIWV 1] YIA TIG
ETTITITWOEIG TOU KATAVOAWTIKOU XEIPIOPOU TwV TTAIdIWYV, Kal OxI MOVO, PE VEEG Kal
«UTTOUAEG» DIOPNMIOTIKEG TEXVIKEG.

H atrokaAoUpevn wg «stealth advertising» TEXVIKI] ATTOOKOTTEI va KOAUWEI EVTEXVA TO
OKOTTO TNG dIOPrUIoNG KABWG £xEl ATTOdEIXOE TTWG PIa SIAQANIOT €ival ATTOTEAEOUATIKI OTO
MEyIoTO duvaTd BaBuod, dTav 0 KaTtavaAwTAS dev avTIAauBaveTal GUECA TTWG AUTO TTOU
BAETTEl gival dlagrjpion. Otav o KatavaAwTig dev BPioKETAI O€ gypriyopon, Eival
TTEPIOCOTEPO UTTORONILOG KAl EUGAWTOG TTPOG KABE €idoug TTpooTTddela emTippong. Alauéoou
TNG EQAPUOYNG TNG TEXVIKAG AUTAG, AOITTOV, O TTapaywyoi dia@nuicewy TTPooTTadouy va
eCaAeiyouv otnv oucia Ta dIOKPITA dpia avApesa aTn dIAPRKION KAl TO TTEPIEXOMEVO TOU
TTpoypAuuaTtog. MNa TTapddelyua, n XPNOIMOTIoINON MIOG CUYKEKPIUEVNG HAPKAG
eAaidAadou, BouTUpou, yIaoupTIoU K.G. OE Jia yaoTPOVOUIKA TNAEOTITIKI EKTTOUTTA K.4....

YTrapyouv, OPwG, TTOAU XEIPOTEPOI TNG BIAPANIONG TPOTTOI ETTIBOANG adlwV, IOEWV KAl
oTaocwv (WNAG oTa TTaIdId, Y1 TOUG OTTOIOUG EAAXIOTOI JIAOUV Kal TTOU OXEQOV OAOI
Bewpouv wg «eTIRERBANPEVOUGC», aTTapaiTnTouS Kal 0pBoUg. MNoiog pwTd éva TTaidi av BEAEI
va BarrmioTei, av BéAel va ovopddeTal [Npokdtng, KovduAw, MapBéva rp MayddAw, av BEAeI
va gival xp1oTiavog opbdd0&og, KaBOAIKOGS 1 HOUCOUAUAVOG, av BEAEl va Bewpei KakoUug
TOUG TOUPKOUG, TOUG EAANVEG, TOUG KOPMOUVIOTEG, TOUG £Bpaioug, Toug aAAOBpNOKOoUG, TOUG
&évoug, Toug Eyxpwppoug Kal Téoa AAAa;

To 1Taudi, AoItrdv, Ba TTPETTEI va TTpooTaTEUETAI OXI MOVO aTTd TN dla@nuion aAAd kal atrd
OTIAHIMOTE &¢v cival o€ BEon a1rd JOVO TOU va KATAVONOEl KAl VA EKTIMACEI, OTTWG, yIa
TTapAdEIyUa, atTd OTTOIOVOATTOTE BPNOKEUTIKO KAl IBEOAOYIKO ETTNPEACHO OTNV KoIVwVia,
OTO OTTITI | OTO OXOAEiO.



AIAOHMIZH KAl E ®HB OZ

OUpa auThg TnG evépyelag €ival o avBpwnog TnG €nNoxnG HAg kal Kupiwg o €pnpog. Ol
OXETIKEG OlaPNUIcEIC yIia TouG e@nrBouc EenpoBdAAouv oTa evOIAUESA TwV TNAEOMTIKWV
NPOYPAUMATWY PE TNV KATAAANAN MOUGIKN Kdl TNV KAaTAdAANAn €ikova, YE EN@OVUPA npocwna —
npOTUNA YId TOUG €PriBouc, nou dev €ival KATACTAAAYHEVOI KAl ®WPIPOI Kdl TougG snnpealouv, HE
anoTeAECoHa va yivovral eEapTWHEVO!I AN'Ta CUYKEKPIPMEVA MPOIOVTA KAl Toug ONMIOUPYEITAl n
enibupia va B€Aouv va anokTtrnoouv O,TI BAEnouv. Xwpig va To avTiAauBdavovTtal, Xavouv Tnv
npwToBouAia Toug kal Tnv e€AeuBepia TNG OKEWNG Toug, KaBwg Aiyo-Aiyo O€xovtal nAlon
gyYKeQAAou. ZIya-olyd neiBovral OTI Toug €ival avaykaia kanola npoiovra, noAAanAacialouv TIC
avdaykeg Toug Kal yivovtal BUpata Tou KatavaAwTiopoU. Eniong ol dlapnuioeig NOAAEG POpPEG
wpaionoiotv TN lwn ePeavifovrac Tov KOOWO HEoa oTov NAoUTO Kal TNV MNOAUTEAEId Kal
dnuIoupyoUvV €70l OTOUC £PRBOUC TNV €NIBUMIA va anokTroouv npoiovta duconpdoita ¢’ auTouc.

O1 €pnpol npenel va yvwpilouv nw¢ oToxoc Twv dlaPnuicewy €ival va napoucidoouv &va
Npoiov HPE TETOIOV TPOMO, WOTE va €xel OO0 TO dUVATOV MEPICCOTEPEC NWANCEIC. 'OPWC EKEIVOI
gival nou npenel va anogaacifouv TI akpIBwg XpeidalovTal Kal TI ynopouv v’ ayopdcouv ano OAa
Ta npoidvTta nou diapnuifovTal. H OIKOYEVEIQ KAl TO OXOAEIO €XOUV UMNOXPEWON va kKadodnyouv
TOUG VEOUG, WOTE va Kpivouv Kal va €nIAEyouv owaoTd Kal va npootaTtelovTdl €701 ano TOUG
KIVOUVOUC Nou Touc ansihoUv PEoa ano Ta diaPnuIoTIKa pnvuuara.



Avto Lowmov mov opeilel o kobévag arov eavto TV |, gival vo. koAliepynOel étol wote va umopel va
TPOOTATEDEL TOV EAVTO TOV KO apYoTEPa vo. kaBoonynoel owatd ta. mouoid. tov. H yvaoon givor avty
7oV TPooTaTEDEL TOV KabEVa. , amo Tta unvouata mov mepiteyvo, Tov foufapdoilovy kabnuepiva , arx’ to
MME xou e1oixa v tmiedpoon. TEAOG, auto nou npenel navw an’ 0Aa va ouveidnTonoioouv 1a

naidid kai ol €pnpor givai Nw¢ n eutuxia Touc kar n a&ia Tou¢ w¢ aroua Oev ouvdeovTal LE
Kaveva rnpoiov , napd Povov ano Tnv yvawon Kai KAaAAIEPYEIQ TNG NPoowniKOTNTAG TOUG.



	Γενικά
	Η παραγωγή προϊόντων καθώς και η παροχή υπηρεσιών συνοδεύεται από δαπάνες οι οποίες θα πρέπει να καλυφθούν από την τιμή πώλησης, στην οποία φυσικά θα πρέπει να υπάρχει και ένα περιθώριο κέρδους το οποίο θα επιτρέπει την ανταμοιβή του επιχειρηματία για το ρίσκο που επέλεξε να πάρει ανοίγοντας μια επιχείρηση και επενδύοντας χρόνο και χρήματα σε αυτή. Ο υπολογισμός του κόστους των παραγόμενων προϊόντων ή των παρεχόμενων υπηρεσιών είναι μια διαδικασία που αξίζει ιδιαίτερης προσοχής από έναν επιχειρηματία καθώς το σωστά ορισμένο κόστος διευκολύνει στον σωστότερο υπολογισμό των περιθωρίων κέρδους και στην βελτίωση κάποιων διαδικασιών με στόχο να μειωθεί το κόστος που περιέχεται σε αυτές. Για επιχειρήσεις οι οποίες δεν διαθέτουν ιστορικά στοιχεία όπως είναι οι περιπτώσεις νέων επιχειρήσεων ή οι περιπτώσεις δημιουργίας νέων προϊόντων/υπηρεσιών/αναδιοργάνωσης κλπ. υπάρχουν διάφορες τεχνικές και μέθοδοι ώστε να οριστούν με όσο το δυνατόν μεγαλύτερη ακρίβεια τα κόστη.
	Στο παρόν κείμενο γίνεται αναφορά σε κάποιες από τις τεχνικές και τις μεθόδους αυτές, με επικρατούσες τις ‘πινελιές’ εμπειρικής προσέγγισης για την ευκολότερη εφαρμογή αυτών από τον αμύητο επιχειρηματία. Εξυπακούεται πως η μελέτη αυτή σε καμία περίπτωση δεν υποκαθιστά ένα πλήρες έργο για την κοστολόγηση ή έναν επαγγελματία Κοστολόγο ο οποίος είναι σε θέση να ορίσει τα κόστη με πιο μεγάλη ακρίβεια και αξιοπιστία. Τα ζητήματα που αναφέρονται παρακάτω είναι μόνον ένα δείγμα των αμέτρητων ζητημάτων κοστολόγησης που προκύπτουν στις επιχειρήσεις Στους περισσότερους από εμάς έχει "τύχει" πιστεύω να γυρίσουμε από κάποιο supermarket η πολυκατάστημα και να πούμε την κλασική ατάκα "για άλλα πήγαμε και άλλα πήραμε".Μόνο που δεν είναι και τόσο τυχαία  τέτοια περιστατικά γιατί πίσω  από αυτήν την τάση μας να λειτουργούμε σαν υπνωτισμένοι καταναλωτές υπάρχει μια ολόκληρη επιστήμη εδώ και χρόνια που στοχεύει στο να μας αναγκάζει να καταναλώνουμε όσο το δυνατόν περισσότερο.Μερικές από τις  τεχνικές αυτής της επιστήμης θα αναλύσουμε παρακάτω ώστε να καταφέρουμε (όσο είναι αυτό δυνατό) να λειτουργούμε λιγότερο σαν υπνωτισμένοι και περισσότερο σαν συνειδητοποιημένοι καταναλωτές. 1. Η τεχνική της αντίθεσης:Όταν μας παρουσιάζουν 2 πράγματα εντελώς αντίθετα μεταξύ τους, οι διαφορές τους μας φαίνονται πολύ μεγαλύτερες από ότι είναι πραγματικά.Αν για παράδειγμα μας παρουσιάσουν έναν άνθρωπο με ύψος 2.10 και αμέσως μετά έναν άνθρωπο με ύψος 1.50 ,ο δεύτερος άνθρωπος θα μας φανεί πολύ πιο κοντός από ότι αν θα τον βλέπαμε χωρίς να δούμε τον πρώτο άνθρωπο.Οι καταστηματάρχες φυσικά το γνωρίζουν αυτό, γιαυτό και προσπαθούν να μας πουλήσουν πρώτα κάτι πολύ ακριβό και στη συνέχεια κάτι φθηνότερο όπου μας φαίνεται πολύ φθηνότερο από ότι είναι στην πραγματικότητα.Για παράδειγμα πρώτα μας παρουσιάζουν ένα πανάκριβο κουστούμι και στη συνέχεια ένα πουκάμισο που η τιμή του μας φαίνεται πολύ φθηνότερη από ότι είναι πραγματικά. 2.Η τεχνική της αμοιβαιότητας:Σε όλους τους πολιτισμούς ανέκαθεν υπήρχε και υπάρχει το ένστικτο της αμοιβαιότητας.Δηλαδή όταν κάποιος μας κάνει μια χάρη νιώθουμε και εμείς την υποχρέωση να ανταποδώσουμε με κάποιον τρόπο.Αυτό το ένστικτο που υπάρχει στους περισσότερους ανθρώπους το γνωρίζουν φυσικά αυτοί που προωθούν προϊόντα.Για αυτόν τον λόγο υπάρχουν και τα δωρεάν δείγματα  και η δωρεάν δοκιμή τροφίμων στα supermarkets.Για παράδειγμα πόλοι άνθρωποι όταν τους δίνουν να δοκιμάσουν δωρεάν κάποιο κομμάτι τυρί νιώθουν άσκημα αν φύγουν χωρίς να αγοράσουν κάποια μικρή ποσότητα. 3.Οι υποσχέσεις:Ο άνθρωπος νιώθει το ένστικτο της αγανάκτησης όταν του υποσχεθούν κάτι και τελικά δεν του το δώσουν.Πολλές εταιρίες και καταστήματα βέβαια γνωρίζουν το παραπάνω ένστικτο και πως ακριβώς λειτουργεί ειδικά στα μικρά παιδιά.Έτσι πριν από τις γιορτές διαφημίζουν συχνά κάποιο προϊόν.Το προϊόν αυτό διανέμεται σκόπιμα πολλές φορές  σε περιορισμένα τεμάχια.Όταν φτάνει τελικά ο γονέας η ο πελάτης γενικότερα στο κατάστημα και διαπιστώσει ότι το προϊόν δεν υπάρχει αγοράζει στο παιδί του κάποιο προϊόν ίσης αξίας ενώ ακόμα και να είχε πάει  στο κατάστημα για να αγοράσει κάτι για τον εαυτό του πολλές φορές υποκύπτει στην λογική"αφού ήρθα ας πάρω κάτι".Όταν τελικά το προϊόν διανεμηθεί και πάλι στην αγορά είναι πολύ πιθανόν να πει "θα το πάρω αφού τώρα το πήρα απόφαση". Αν πρόκειται για δώρο σε μικρό παιδί εκεί τα πράγματα είναι πιο δύσκολα  μίας και το σφυροκόπημα από την πλευρά του παιδιού αρχίζει,"μου το υποσχέθηκες".Αν το προϊόν συνεχίζει να διαφημίζεται και στην τηλεόραση βέβαια τα πράγματα είναι ακόμα πιο δύσκολα για τον γονέα μίας και το γεγονός της υπόσχεσης είναι αδύνατον να ξεχαστεί από το μικρό παιδί. 4.Η τεχνική της κοινωνικής καταδίκης:Το πως ενεργούμε στην καθημερινή μας ζωή εξαρτάται σε πολύ μεγάλο βαθμό από το πως ενεργούν και οι γύρω μας.Η κοινωνική καταδίκη αποφεύγεται μέσα από την ομοιότητα μας με τους γύρω.Για παράδειγμα όταν έχει πολύ κόσμο ένας πεντακάθαρος  κινηματογράφος θα ψάξουμε να βρούμε που θα πετάξουμε ένα άδειο κουτί από αναψυκτικό ενώ αν είμαστε σε έναν βρόμικο δρόμο και  δεν μας βλέπει κανείς το πετάμε ευκολότερα κάτω(κακώς).Μια μικρή ματιά γύρω μας, συνήθως μας κάνει να συμμορφωνόμαστε με αυτό που κάνουν και οι υπόλοιποι.Αυτό βέβαια το εκμεταλλεύονται και οι διαφημιστές βάζοντας στις διαφημίσεις ανθρώπους που μας μοιάζουν,χρησιμοποιώντας ατάκες όπως "όλοι τώρα χρησιμοποιούν αυτό" η προβάλλοντας στατιστικές που δείχνουν πχ. πόσοι πελάτες χρησιμοποιούν το τάδε προϊόν η την τάδε υπηρεσία με σκοπό να μας πείσουν και εμάς να λειτουργήσουμε με τον τρόπο που λειτουργούν οι πολλοί.
	5.Η τεχνική της συμπάθειας:Ο άνθρωπος έχει μέσα του το ένστικτο να βοηθάει όταν του το ζητάει κάποιο φιλικό πρόσωπο.Αυτό το ένστικτο βέβαια το γνωρίζουν και πολλές εταιρίες για αυτό αντί να προωθήσουν κάποια προϊόντα μέσω των καταστημάτων το κάνουν μέσω φιλικών μας προσώπων.Χαρακτηριστικό παράδειγμα αυτής της περίπτωσης είναι τα πάρτι Tupperware όπου μια εταιρία που παράγει πλαστικά σκεύη τροφίμων ενσωματώνει στις τάξεις τις μια νοικοκυρά προκειμένου να μαζέψει κάποιες φίλες στο σπίτι της και να παρουσιάσει κάποια προϊόντα.Οι φιλοξενούμενες στο πρόσωπο της οικοδέσποινας δεν βλέπουν το προσωπείο της εταιρίας αλλά την φίλη τους που επειδή αυτή τους κάλεσε στο σπίτι της νιώθουν και αυτές την υποχρέωση να αγοράσουν κάτι και να βοηθήσουν έτσι κάποιον που τους ζητάει την βοήθεια τους.Άλλο χαρακτηριστικό παράδειγμα της παραπάνω τεχνικής επίσης είναι και η προώθησή καλλυντικών και αρωμάτων που κινείται στα πλαίσια της ίδιας λογικής.
	6.Η τεχνική της ομορφιάς:Όταν διαφημίζεται κάποιο προϊόν πολλές φορές αυτό γίνεται από κάποιο πολύ εμφανίσιμο άτομο.Βάζουν κάποια πολύ εμφανίσιμη κοπέλα για παράδειγμα να διαφημίσει ένα αυτοκίνητο και αντί να επικεντρωθεί η διαφήμιση στην πρακτική αξία του αυτοκινήτου επικεντρώνεται στο καλλίγραμμο μοντέλο.Σύμφωνα με έρευνα μάλιστα του επιστημονικού περιοδικού Social Psychology οι άντρες αποδίδουν στο αυτοκίνητο περισσότερα προσόντα όταν εφαρμόζεται η παραπάνω τεχνική και είναι πολύ πιο πιθανόν να το επιλέξουν(άσχετα που το αρνούνται).Μέσα από αυτήν την τεχνική μάλιστα περνάει στο υποσυνείδητο μας ότι μπορούμε και εμείς να είμαστε η να εισπράττουμε τον θαυμασμό όπως το εμφανίσιμο γυναικείο η αντρικό μοντέλο αν χρησιμοποιούμε το παραπάνω προϊόν.
	7.Η τεχνική του κύρους:Από μικρή ηλικία τόσο στο σχολείο όσο και μέσα στην οικογένεια διδαχτήκαμε ότι η υπακοή στις ανώτερες αρχές είναι το σωστό που κάνει καλύτερη την ζωή μας ενώ η ανυπακοή φέρνει τα αντίθετα αποτελέσματα.Μαθαίνουμε δηλαδή να έχουμε έναν σεβασμό προς κάποιους θεσμούς και πρότυπα.Αυτόν τον σεβασμό φυσικά τον χρησιμοποιούν και πολλοί που θέλουν να πουλήσουν τα εμπορεύματα τους.Για παράδειγμα ντύνουν έναν ηθοποιό με ρούχα γιατρού για να διαφημίσει μια οδοντόκρεμα και να μας ενεργοποιήσει στο υποσυνείδητο μας το αίσθημα του σεβασμού και άρα να  αγοράσουμε πιο εύκολα αυτό το προϊόν.
	8.Η τεχνική της έλλειψής και της εγρήγορσης:Όταν αισθανόμαστε ότι μπορεί να χάσουμε κάτι παίρνουμε συνήθως από την φύση μας πιο εύκολα και γρήγορα αποφάσεις.Όταν κάτι σπανίζει επίσης δημιουργείται στο μυαλό μας η αίσθηση ότι αυτό αξίζει.Έτσι για αυτόν τον λόγο τα καταστήματα πολλές φορές βάζουν επιγραφές όπως "προσφορά μόνο για λίγες ημέρες" η "πουλάμε μέχρι εξάντλησης των αποθεμάτων" η ακόμα και "προλάβετε τώρα".Ο κανόνας αυτός χρησιμοποιείται επίσης στον χώρο της πώλησης από μεσίτες ασφαλιστές κτλ.Έχουν μελετήσει καλά την ανθρώπινη ψυχολογία και ξέρουν πως αν δεν παρθεί μια απόφαση εντός ολίγου το πιθανότερο είναι να αρνηθούμε.Έτσι ακούμε εκφράσεις όπως "πρέπει να αποφασίσεις μέχρι αύριο"κτλ.
	9.Η γενικότερη προσπάθεια για έλεγχο του υποσυνείδητου μέσω πλαγίων τρόπων:Ο άνθρωπος πείθεται συνήθως ευκολότερα με το υποσυνείδητο παρά με την πληροφορία.Για παράδειγμα τον περασμένο αιώνα οι καπνοβιομηχανίες είχαν μεγάλο πρόβλημα καθώς το κάπνισμα από τις γυναίκες θεωρούνταν ταμπού.Έτσι ο διαφημιστής Μπερνέζ σκέφτηκε την εξής ιδέα:Σε μια παρέλαση που θα γινόταν στην Νέα Υόρκη μια βαλτή ομάδα γυναικών μπροστά σε όλον τον κόσμο  και τους φωτογράφους  να ανάψουν όλες μαζί κάποια στιγμή τσιγάρο υποστηρίζοντας πως αυτό ήταν μια κίνηση αντίδρασης και ελευθερίας.Την επόμενη ημέρα όλες οι εφημερίδες της Αμερικής είχαν φωτογραφίες από το συγκεκριμένο θέμα.Το κάπνισμα των γυναικών από εκείνη την στιγμή και έπειτα άρχισε να θεωρείται σαν μια πράξη ανεξαρτησίας και φυσικά οι πωλήσεις των τσιγάρων εκτοξεύθηκαν.Ένα άλλο παράδειγμα είναι η διαφήμιση ενός αυτοκινήτου όπου στην διαφήμιση καταγράφονται οι αντιδράσεις θαυμασμού γυναικών η γενικότερα των ανθρώπων προς το συγκεκριμένο αυτοκίνητο.Η χρηστική αξία του αυτοκινήτου όλως τυχαίως προβάλετε λίγο η καθόλου και μέσα στο υποσυνείδητο μας έχει περάσει πως αν αγοράσουμε το συγκεκριμένο αυτοκίνητο θα εισπράττουμε κάποιο κύρος και  σεβασμό από τους υπολοίπους.
	10.Η τεχνική της προσφοράς:Είναι τεράστια τα ποσά που καταναλώνονται στον βωμό της προσφοράς.Ειδικά λόγω της κρίσης που βιώνουμε τώρα τελευταία όλοι ψάχνουμε να βρούμε τις προσφορές.Έτσι πολύ συχνά καταλήγουμε να αγοράσουμε ένα προϊόν που φέρει πάνω του την επιγραφή της προσφοράς αλλά στην πραγματικότητα είναι πολύ ακριβότερο από τα άλλα.
	11.Η τεχνική τοποθέτησης των προϊόντων στα ράφια:Στα μεγάλα supermarkets ειδικά τα προϊόντα πρώτης ανάγκης(τρόφιμα) τοποθετούνται στο πίσω μέρος του super ενώ τα προϊόντα που δεν είναι πρώτης ανάγκης(ηλεκτρικά είδη π.χ)τοποθετούνται στο μπροστινό μέρος.Έτσι αν θέλουμε να αγοράσουμε ένα μπουκάλι γάλα πχ. είμαστε αναγκασμένοι να διασχίσουμε ολόκληρο το super και να περάσουμε μπροστά και από τα υπόλοιπά προϊόντα που παρωθούνται μέσω αυτού του τρόπου.Ειδικά σε ορισμένα καταστήματα(πχ.IKE..) μας εξαναγκάζουν να διασχίσουμε όλο το κατάστημα θέλουμε δεν θέλουμε με τον τρόπο που οι διάδρομοι είναι διαμορφωμένοι.Αυτό βέβαια έχει και σαν σκοπό να μας ζαλίσει κατά κάποιον τρόπο,να ξεχάσουμε τον έξω κόσμο και άρα να καταναλώσουμε με λιγότερες επιφυλάξεις. Τα παιδικά προϊόντα επίσης τοποθετούνται στα χαμηλά ράφια για να μπορούν να τα βλέπουν τα παιδιά και να μπορούν να τα αγγίξουν φυσικά και να τα βάλουν μέσα στο καρότσι(άντε να αρνηθείς μετά όταν το έχει βάλει μέσα στο καρότσι και γκρινιάζει να του το πάρεις).Τώρα ξέρετε ότι φέρουν και κάποιοι άλλοι ευθύνη για όλη αυτήν την γκρίνια Επίσης επειδή οδηγάμε στο δρόμο από τα δεξιά έχουμε την συνήθεια να κατευθυνόμαστε και προς τα δεξιά όταν μπαίνουμε σε έναν χώρο και να αγνοούμε τα υπόλοιπά, οπότε και τα ράφια τοποθετούνται ανάλογα.
	12.Η τεχνική της αφής:Μια νέα επιστημονική μελέτη διαπίστωσε ότι ακόμα και το απλό άγγιγμα με τα δάχτυλα ενός προϊόντος σε ένα κατάστημα μπορεί να δημιουργήσει ή να αυξήσει την επιθυμία για αυτό, ακόμα και να κάνει τον υποψήφιο καταναλωτή πρόθυμο να πληρώσει περισσότερα για να το αγοράσει.
	Προηγούμενες μελέτες είχαν δείξει ότι πολλοί άνθρωποι αρχίζουν να αισθάνονται ιδιοκτήτες ενός προϊόντος - ότι είναι ήδη δικό τους - πριν καν το αγοράσουν. Οι ερευνητές εντυπωσιάστηκαν από την ικανότητα των... ανθρώπων να προσκολλώνται άμεσα ακόμα και σε ασήμαντα αντικείμενα, όπως μια φτηνή καφετιέρα, απλώς και μόνο επειδή την άγγιξαν με τα χέρια τους. Οι καταστηματάρχες χρησιμοποιούν, εδώ και χρόνια, την τακτική της δοκιμής πριν την αγορά, ιδίως οι πωλητές αυτοκινήτων ή κατοικίδιων ζώων, προκειμένου να ενεργοποιήσουν τα αισθήματα ιδιοκτησίας των εν δυνάμει αγοραστών.
	Γενικότερα το απαγορευμένο είναι πάντα πιο γλυκό, λένε. Οτιδήποτε έχει κατά καιρούς λογοκριθεί ή απαγορευτεί – μουσική, ταινίες, σειρές, βιβλία – έγινε μετά instant classic. Το ίδιο ισχύει και στον τομέα της διαφήμισης. Σποτάκια τα οποία, για ξεχωριστό λόγο το καθένα, προκάλεσαν σάλο όταν προβλήθηκαν και «κόπηκαν» αμέσως ή δεν προβλήθηκαν ποτέ έγιναν μέσα σε λίγα χρόνια viral χάρη στο… εργαλείο που ονομάζεται Youtube Στην διαφήμιση όμως δεν επιτρέπονται τα πάντα, ενώ συχνά οι διαφημιστικές εταιρίες χρησιμοποιούν και αθέμητα μέσα , υπάρχουν νόμοι και νομοθεσίες οι οποίοι απαγορεύουν την εκμετάλευση του αγοραστή και την παραποίηση του προιόντος

